‘ CONTRATO DE PRESTACION
T Tragsa CONTRATO Ne : 322.377
'G”‘PO DE SERVICIOS

OBJETO DEL CONTRATO: SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO DE LA HERRAMIENTA DE AUTOMATIZACION
DE LA CAPTURA DE FACTURAS DE PROVEEDORES (KOFAX) QUE ACTUALMENTE POSEE EL GRUPO TRAGSA. REF:
TSA0067536

CONTRATADO: INFORMATICA EL CORTE INGLES, S.A.

C.I.F./N.l.F.: A28855260

En Madrid, a 30 de julio de 2019
REUNIDOS

De una parte: D. OSCAR GARCIA GARCIA, mayor de edad, con domicilio en C/ Hermosilla, 112, 28009
Madrid y con D.N.I. nimero 50.458.534-F.

De otra: D2. PALOMA MERCEDES LOPEZ-IZQUIERDO BOTIN y D. CRISTOBAL RODRIGUEZ DUVAL,
mayores de edad, con domicilio en Calle Maldonado, 58, Madrid, a efectos de este contrato y con N.L.F.
837.460-F y 801.803-T, respectivamente.

INTERVIENEN

El Sr. GARCIA GARCIA, interviene en nombre y representacién de INFORMATICA EL CORTE INGLES,
S.A., con domicilio en C/ Hermosilla, 112, 28009 Madrid, con nimero de identificacion fiscal A28855260, con
facultades bastantes para este acto en virtud de escritura de poder otorgada a su favor el dia 9 de junio de
2017, ante el Notario de Madrid, D. Juan Aznar de la Haza, con el nimero 1636 de su protocolo, las cuales,
asegura, no le han sido revocadas ni disminuidas. En adelante, el CONTRATADO.

Los Sres. LOPEZ-IZQUIERDO BOTIN y RODRIGUEZ DUVAL, , intervienen en nombre y representacion de la
EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA, S.A., S.M.E., M.P., (TRAGSA), con domicilio en Madrid, calle
Maldonado, 58, con CIF numero A-28476208, teniendo facultades bastantes para ello la primera, en virtud de
las escrituras de poder otorgadas a su favor, el 15 de octubre de 2018, ante el Notario de Madrid, D. Francisco
Consegal Garcia, con el nimero 6864 de su protocolo; y el segundo, en virtud de escritura de poder otorgada
a su favor el dia 23 de diciembre 2011, ante el Notario de Madrid, don Angel Sanz Iglesias, con el numero
2842 de su protocolo. En nombre y representacién de TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS, S.A.,
S.M.E., M.P. (TRAGSATEC), con domicilio en Madrid, calle Julidn Camarillo, 6, y con CIF A-79/365821,
teniendo facultades bastantes para este acto, la primera, en virtud de escritura de poder otorgada a su favor el
dia 11 de octubre de 2018, ante el Notario de Madrid D. Francisco Javier Monedero San Martin, con el nimero
2880 de su protocolo; y el segundo, en virtud de escritura de poder otorgada a su favor el 23 de diciembre de
2011, ante el Notario de Madrid, D. Francisco Javier Monedero San Martin, con el nimero 4129 de su
protocolo. Ambos aseguran que las facultades no les han sido revocadas, ni disminuidas.

Las comparecientes, segun intervienen, se reconocen entre si la capacidad legal necesaria para contratar y
obligarse y, en tal sentido,
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MANIFIESTAN

Que GRUPO TRAGSA requiere de la contrataciéon del servicio de soporte técnico y mantenimiento de la
herramienta de automatizacién de la captura de facturas de proveedores (KOFAX), precisando para ello de
los servicios del CONTRATADO, especializado en las actividades propias de este sector y que esta
asimismo interesado en colaborar con GRUPO TRAGSA en la ejecucion de las tareas encomendadas, por lo
que ambas partes han convenido en suscribir el presente CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS,
que se regira a tenor de las siguientes

CLAUSULAS

Objeto.- EI CONTRATADO, se obliga a la prestacién del servicio de soporte técnico y mantenimiento de la
herramienta de automatizacion de la captura de facturas de proveedores (KOFAX) de que dispone el Grupo
TRAGSA, en los términos y condiciones especificados en el presente contrato, en el Cuadro N° 1 de
Unidades y Precios, en la oferta previa del CONTRATADO, asi como en los Pliegos de Clausulas
Administrativas Particulares y de Prescripciones Técnicas, el cual, firmado por ambas partes, se incorpora al
presente contrato formando parte inseparable del mismo.

La referida prestacion de servicios comprende todos los aspectos relacionados con los trabajos de que se
trata para alcanzar la total consecucion del objeto del presente contrato, que el CONTRATADO llevara a
cabo ajustandose en todo momento a lo dispuesto en el Pliego de Clausulas Administrativas, Técnicas y
Econ6micas.

Dichas condiciones seran de aplicacion a la totalidad de este trabajo y seran supervisadas y evaluadas por
personal técnico de GRUPO TRAGSA.

Condiciones especiales de ejecucion.- EI CONTRATADO quedara obligado (de conformidad con lo
establecido en el articulo 202 de la subseccion 32 de la seccion 32 del capitulo | del Titulo | de la LCSP) a
garantizar, durante la ejecucion del contrato, la reduccion del envio de elementos hardware (CD, manuales,
etc.) necesarios para la actualizacion y entregas del software. Con el objetivo de mejorar valores
medioambientales mediante la entrega / descarga electrénica de productos, con el consiguiente ahorro de
papel, envases, plasticos, etc. asi como la reduccién de emisiones de CO2.

Plazo de vigencia y ejecucion.- El plazo de vigencia del contrato sera desde el 1 de septiembre de 2019, o
la fecha de formalizacion del contrato si es posterior, hasta el 31 de agosto de 2020, sin perjuicio de las
prérrogas que pudieran pactarse, previo acuerdo escrito de las partes.

Penalidades administrativas.- Si el CONTRATADO, se encontrara, a lo largo de la vigencia del contrato, en
uno de los supuestos que a continuacién se indican, por causas imputables al mismo, una vez atendidas sus
alegaciones, el Grupo TRAGSA podra optar por la resolucion del contrato o por la imposiciéon de las
siguientes penalidades.

Si el CONTRATADO incurriera en demora respecto del plazo de activaciéon del servicio, respuesta o
resolucién de una incidencia, respecto de los establecidos en el presente pliego o en su oferta si son
menores, por causa que le sea imputable, el Grupo Tragsa podra optar, atendidas las circunstancias del
caso, por la resolucion del contrato o por la imposicion de las siguientes penalidades, sin necesidad del
previo requerimiento al CONTRATADO de su incursion en mora:

o,
°n

600€ por cada dia de retraso en la activacion del servicio y/o entrega de ficheros.
»  60€ por cada hora de retraso en el tiempo de respuesta a una incidencia.
» 60€ por cada dia de retraso en el tiempo de resolucién de una incidencia.

D3

D3

Cada vez que la penalidad por demora alcance un 5% del importe del contrato (IVA excluido) el Grupo
Tragsa estara facultado para resolver el contrato o acordar la continuacion de la ejecuciéon del mismo con
nuevas penalidades.
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Si las penalidades asi definidas, o las demoras en la ejecucién, aun no estando previstas penalidades para
este hecho, no fueran suficientes para cubrir los dafos ocasionados al Grupo Tragsa por la actuacién del
CONTRATADO, ésta exigira al CONTRATADO la indemnizacién por los dafos y perjuicios no cubiertos.

Las presentes penalidades seran inmediatamente ejecutivas y se haran efectivas contra los pagos de las
cantidades pendientes de abonar al CONTRATADO o contra la garantia que, en su caso, se haya
constituido, si no es posible deducirla de dichos pagos.

Importe.- El importe total del presente contrato asciende a la cantidad de CUARENTA MIL TRESCIENTOS
VEINTE EUROS (40.320,00 €), IVA no incluido.

Se entenderan incluidos en dicho importe los gastos accesorios 0 complementarios necesarios para la
correcta realizacion del objeto del presente contrato, tales como transporte, gastos de desplazamiento,
dietas, seguros, tributos, gastos de aduana y cualquier otro coste que se estime necesario para la correcta
ejecucioén del objeto del presente contrato.

Facturacion.- Tras la formalizacion del contrato y dadas de alta las licencias en el servicio de soporte, el
CONTRATADO expedira una factura por el importe correspondiente al mantenimiento de éstas, en la que se
detallaran los correspondientes conceptos, y la cantidad y el importe de cada uno de ellos, todo ello en base
a los albaranes firmados por los responsables del Grupo Tragsa.

Dicha factura debera cumplir las exigencias legales vigentes, desglosando, en todo caso, el importe
correspondiente al objeto del contrato, del impuesto repercutible al mismo, debiendo remitirse por el
CONTRATADO a la siguiente direccién:

Tragsa

A/At. José M2 Diez-Canseco
C/ Maldonado, 58, 12 planta
28006, Madrid.

El GRUPO TRAGSA se reserva el derecho de retener los pagos correspondientes a las facturas derivadas del
contrato, emitidas con fecha posterior a la de pérdida de vigencia del certificado de estar al corriente del
cumplimiento de las obligaciones tributarias del CONTRATADO, hasta que éste no acredite tal extremo
mediante la presentacion del correspondiente certificado en vigor.

Queda expresamente prohibida la cesién de créditos derivados de la facturacion originada en los trabajos
realizados, por cualquiera de las modalidades establecidas en derecho, incluido el factoring, sin que
previamente a la cesion, el GRUPO TRAGSA expresamente lo autorice. En el caso de existir autorizacién,
ésta se realizara crédito a crédito y nunca de la totalidad de ellos.

Forma de pago.- El importe de la factura se abonard mediante transferencia bancaria de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 198.4y 210.4 de la LCSP.

Lugar de ejecucion.- La ejecucién del contrato se verificara en Madrid, calle de Maldonado, 58.

Independencia y forma de realizacion de los trabajos.- EI CONTRATADO realizara el objeto del presente
contrato con la dedicacién necesaria para el cumplimiento diligente de sus obligaciones profesionales y de
los plazos establecidos, conforme a sus propios criterios y en el tiempo que sea necesario para dicho
cumplimiento, con plena autonomia e independencia en la organizaciéon de su actividad y la de sus posibles
sustitutos. EIl CONTRATADO dispondra de los medios materiales y humanos asi como de la organizacion
necesaria para garantizar la consecucién y correcta realizacién del objeto de la contratacion, hasta su
finalizacion, de conformidad con lo previsto anteriormente.

El CONTRATADO podra asistirse de otras personas que pudieren colaborar con él o le pudieren sustituir
para la consecucion del presente contrato, comunicandolo cuando asi suceda al GRUPO TRAGSA, pero sin
que ello determine responsabilidad alguna para el GRUPO TRAGSA.
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El CONTRATADO se obliga expresamente al cumplimiento de los requisitos exigidos por la legislacion
vigente con relacion al objeto de su actividad y del contrato, asi como al cumplimiento de los requisitos
técnicos, y de calidad y cantidad, que sean exigidos por el GRUPO TRAGSA y que se especifiquen en el
contrato. Para acreditar el cumplimiento de tales obligaciones, el GRUPO TRAGSA podra requerir al
CONTRATADO la presentacion de los documentos que considere necesarios para tal fin.

El CONTRATADO debera conocer suficientemente las condiciones de los trabajos y de todas las
circunstancias que puedan influir en su realizacion, y por lo tanto, no tendra derecho a reclamacion alguna
que se funde en datos o antecedentes que puedan resultar incompletos.

El CONTRATADO respondera, en todo caso y directamente, de aquellos dafnos que puedan causarse al
Grupo TRAGSA o a terceros como consecuencia de defectos o de cualquier otro vicio en la prestacién
realizada; aun cuando se haya cumplido la reglamentacion vigente, debiendo el CONTRATADO proceder a
la reparacion o sustitucion de las mismas, asumiendo todos los importes econémicos que se deriven de las
posibles actuaciones anteriormente citadas.

El CONTRATADO sera el sera el responsable de emitir un albaran en el que se indicaran al menos los
siguientes datos: Numero de pedido del Grupo Tragsa, fecha de la activacién y fecha fin del servicio de
soporte por parte del fabricante y descripcion de los elementos incluyendo el nimero de serie. Los albaranes
deberan estar aceptados y firmados por personal del Grupo Tragsa. Este documento estara a disposicion del
Grupo Tragsa cuando asi se solicite.

Una vez dados de alta los productos en el servicio de soporte del fabricante, las partes suscribiran el
oportuno documento de conformidad, que se realizara en los 30 dias siguientes a la activacion en el que
constara la conformidad o disconformidad del Grupo Tragsa, si los servicios realizados son los previstos en
el contrato, se daran por recibidos, comenzando el periodo de garantia. Si la ejecucion del contrato no se
ajustara a las condiciones estipuladas en contrato, se haran constar en el acta de conformidad las
deficiencias observadas, con el fin de que sean subsanadas por el contratista o se proceda de nuevo a
completa ejecucién, en el plazo de cuatro semanas siempre que el Grupo Tragsa no opte por la resolucion
del contrato, de conformidad con lo establecido en el Pliego. Si la ejecuciéon del contrato no se ajustara a las
condiciones estipuladas, se haran constar en el dicho documento las deficiencias observadas, con el fin de
que sean subsanadas por el CONTRATADO o se proceda de nuevo a completa ejecucion, si transcurrido
dicho plazo el contratista no los hubiera efectuado, el Grupo Tragsa podra optar por establecer nuevo plazo
improrrogable o por la resolucién del contrato, de conformidad con lo establecido en el presente contrato.

La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura del CONTRATADO, salvo lo en lo establecido en el
articulo 239 de la LCSP para el caso de fuerza mayor.

Personal asignado al cumplimiento del contrato.- El personal que haya de efectuar los trabajos estara
vinculado laboralmente al CONTRATADO que, a todos los efectos, asume con respecto a los mismos, el
caracter legal de empresario con todos los derechos y obligaciones inherentes a esta condicién, con arreglo a
la legislacion vigente, sometiéndose en todo momento dicho personal a las instrucciones y 6rdenes del
CONTRATADO.

El personal del CONTRATADO debera tener la capacitacién, formacién y conocimientos técnicos necesarios
para el desarrollo de los trabajos objeto de este contrato.

El CONTRATADO se compromete a no efectuar variaciones en el personal asignado a la ejecucién de los
trabajos objeto del presente contrato y comunicados a Grupo TRAGSA. No obstante lo anterior, caso de ser
necesario realizar cambios en el equipo de trabajo por razones debidamente justificadas de Grupo TRAGSA o
el CONTRATADO, éste comunicara y justificara dichos cambios a Grupo TRAGSA, la cual deberé dar su
opinion al respecto. En cualquier caso, el CONTRATADO debera garantizar a Grupo TRAGSA que el personal
sustituto tendra la capacidad, experiencia y conocimientos necesarios para desempefar las tareas que le
fueran asignadas en el desarrollo del objeto de este contrato.

Materiales y medios utilizados.- Los materiales necesarios para la prestacion de los trabajos objeto del
presente contrato seran por cuenta del CONTRATADO sin perjuicio de que en algin momento, cuando las
necesidades del servicio asi lo exijan, puedan utilizarse otros materiales o medios, e incluso los del GRUPO
TRAGSA, si éste lo autorizase.
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Obligaciones del CONTRATADO.- El CONTRATADO estara obligado a:

- Estar al corriente de pago de todas las obligaciones fiscales que graven el ejercicio de su actividad. A tal
efecto, y de conformidad con lo establecido en la legislacién vigente, el CONTRATADO se compromete a
remitir a GRUPO TRAGSA certificacion acreditativa de encontrarse al corriente del cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, una vez haya perdido su vigencia la aportada por el CONTRATADO con ocasién
de la tramitacion del presente contrato.

- Estar al corriente de pago de los salarios y cuotas de Seguridad social del personal que, dependiente de
él, realice los trabajos objeto de este contrato, y especialmente estar al corriente en el pago del Seguro de
Prevencion de Riesgos Laborales y Accidentes de Trabajo.

- Adoptar y cumplir las normas sobre Prevencidén de Riesgos Laborales, no sélo las exigidas por los textos

legales, sino las que sean precisas como consecuencia de la clase de trabajos que deban realizarse,
dotando a su personal de los elementos de proteccién necesarios a tal efecto. En este sentido, TRAGSA
podré solicitar la adopcién de las medidas de seguridad que considere conveniente en aquellos supuestos
en los que, a juicio de TRAGSA la falta de adopcion de las mismas por el CONTRATADO pueda poner en
peligro la vida o la seguridad de los trabajadores de éste, de TRAGSA, o de cualquiera de las empresas
concurrentes.
El incumplimiento por parte del CONTRATADO de sus obligaciones en materia de seguridad y salud
laboral para con su personal dependiente, asi como la falta de adecuaciéon a la normativa vigente de
seguridad de la maquinaria y equipos que intervengan en la actuacidon objeto del contrato, sera causa
inmediata de resolucion del presente contrato.

- Cumplir los requisitos exigidos por la legislacién vigente con relacion al objeto de su actividad.

- Que el CONTRATADO, su personal, o personal colaborador deberd guardar el debido secreto profesional
sobre el trabajo ejecutado sin que ninguno de ellos lo pueda utilizar en beneficio propio o de terceras
personas, por cuanto que GRUPO TRAGSA se reserva la exclusiva propiedad del mismo.

- EL CONTRATADO sera responsable de que el personal de él dependiente, que vaya a participar en la
ejecuciéon del presente contrato, tenga las habilitaciones de toda indole, tanto profesionales como
administrativas que permitan el ejercicio de su actividad.

- Las demas establecidas en el Pliego de Clausulas Administrativas, Técnicas y Econémicas.

Garantia definitiva.- Con caracter previo a la formalizaciéon del contrato, el CONTRATISTA declara haber
constituido garantia definitiva por importe del CINCO POR CIENTO (5%) del importe del contrato, mediante
CERTIFICADO DE SEGURO DE CAUCION.

La garantia definitiva respondera:

* De las penalidades impuestas al contratista en razén de la ejecucién del contrato, de conformidad con lo que
se establezca en el mismo.

* De las obligaciones derivadas del contrato, de los gastos originados a TRAGSA por demora del contratista
en el cumplimiento de sus obligaciones, y de los dafios y perjuicios ocasionados a TRAGSA con motivo de la
ejecucion del contrato, o en el supuesto de incumplimiento del mismo, sin resolucion.

* De la incautacion que pueda decretarse en los casos de resolucién del contrato.

+ De la existencia de vicios o defectos en la ejecucion durante el plazo de garantia que se haya previsto en el
contrato.

En el caso de que se hagan efectivas sobre la garantia las penalidades o indemnizaciones exigibles al
CONTRATADO, éste debera reponer o ampliar la garantia definitiva en la cuantia que corresponda, en el
plazo de (15) quince dias desde la ejecucion, incurriendo en caso contrario en causa de resolucion del
contrato.

Cuando, a consecuencia de la modificacién del contrato, experimente variacion el valor del mismo, se
reajustara la garantia, a peticion de TRAGSA, en el plazo de diez dias desde la fecha en que se modifique el
contrato, para que guarde la debida proporcién con el presupuesto.

Cuando la garantia no sea bastante para satisfacer las citadas responsabilidades, se procedera al cobro de
la diferencia, mediante los procedimientos legalmente previstos al efecto.
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La devolucion de la garantia definitiva se realizar4d a la finalizacion del contrato, previa solicitud del
contratista, sin que TRAGSA haya formulado reparos ni denuncia en el sentido de los parrafos anteriores,
quedando el contratista exento de responsabilidad.

Subcontratacion.- Se considera tarea critica, por lo que no es posible su subcontratacién, la obligacién del
CONTRATADO de activar el servicio de soporte requerido con el fabricante de los productos.

El CONTRATADO debera comunicar anticipadamente y por escrito a Grupo TRAGSA la intencion de
celebrar los subcontratos, sefalando la parte de la prestacion que se pretende subcontratar y la identidad del
subcontratista, justificando suficientemente la aptitud de éste para ejecutarla por referencia a los elementos
técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia. En el caso de que el subcontratista tuviera la
clasificacion adecuada para realizar la parte del contrato objeto de la subcontratacién, la comunicaciéon de
esta circunstancia eximird al contratista de la necesidad de justificar la aptitud de aquél. No se podra
subcontratar con quienes estén incursos en una prohibicién de contratar.

Ademas de lo anterior, se adjuntardn las certificaciones administrativas, expedidas por organismo
competente, acreditando que la empresa estd al corriente de las obligaciones ftributarias y para con la
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

La infraccion de las condiciones establecidas en el apartado anterior para proceder a la subcontratacién, asi
como la falta de acreditacién de la aptitud del subcontratista podra dar lugar, en todo caso, a la imposicion al
contratista de una penalidad de hasta un 50 por ciento del importe del subcontrato.

GRUPO TRAGSA quedara siempre ajena y al margen de las relaciones entre el CONTRATADO vy el
SUBCONTRATADO, no siendo responsable en ningun caso, de las consecuencias de cualquier clase
derivadas del Contrato que éstos celebren entre si, y continuara, por tanto, relacionandose exclusivamente
con el CONTRATADO a todos los efectos. Incluso tras la autorizacién por parte de GRUPO TRAGSA de
dicha subcontratacién, el CONTRATADO sera responsable del cumplimiento del contrato firmado con
GRUPO TRAGSA para la realizacion del objeto del mismo, y asumira todas las obligaciones en su
realizacion, responsabilizandose solidariamente de la totalidad de las obligaciones de los terceros
Subcontratados.

El CONTRATADO responde, en cualquier caso del cumplimiento por parte de los subcontratados de todas
las normas de Seguridad y Salud en el trabajo, eximiendo expresamente GRUPO TRAGSA de cualquier
responsabilidad al respecto.

En ningln caso podra concertarse por el CONTRATADO principal la ejecucién parcial del contrato con
personas inhabilitadas para contratar de acuerdo con el art 71 de la LCSP.

Pagos a subcontratistas y suministradores.- El contratista principal estara obligado a abonar a los
subcontratistas el precio pactado en los plazos y condiciones que se indican a continuacion.

Los plazos pactados no podran ser mas desfavorables que los previstos en la ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, y
se computaran desde la fecha en la que tiene lugar la aceptacion o verificacion de los bienes o servicios por
el contratista principal, siempre que el subcontratista o suministrador haya entregado la factura en los plazos
legalmente establecidos.

La aceptacién por el contratista principal de las prestaciones realizadas por los subcontratistas debera
realizarse en un plazo maximo de 30 dias desde la entrega de los bienes o la prestacién de los servicios o
deberan formularse los motivos de disconformidad de la misma. Si no se realiza en este plazo se entendera
que se ha producido su aceptacion.

En caso de demora en el pago, el subcontratista 0 suministrador tendra derecho al cobro de intereses de
demora y a la indemnizacion por los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004 de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

Materiales y medios utilizados.- Los materiales necesarios para la prestacion de los trabajos objeto del
presente contrato seran por cuenta del CONTRATADO sin perjuicio de que en algin momento, cuando las
necesidades del servicio asi lo exijan, puedan utilizarse otros materiales o medios, e incluso los del GRUPO
TRAGSA, si éste lo autorizase.
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Responsabilidad. EI CONTRATADO respondera de la totalidad de los dafos y perjuicios, directos o
indirectos, que se irroguen a GRUPO TRAGSA y/o a terceros por el incumplimiento, total o parcial, o el
cumplimiento defectuoso, de las obligaciones derivadas de este contrato. El plazo para el ejercicio de las
acciones de responsabilidad que pudieren surgir como consecuencia de cualquier incumplimiento de las
referidas obligaciones, sera el establecido en la legislacion aplicable.

Modificacion. Cualquier modificacion del presente contrato o sus anejos no surtird efecto salvo que se
acuerde por escrito y sea firmado por ambas partes.

Resolucion.- Seran causas de resolucion del contrato:

a) La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extincién de la personalidad
juridica de la sociedad contratista, sin perjuicio de lo previsto para la sucesion del contratista en el
art 98 de la LCSP.

b) La declaracidén de concurso o la declaracion de insolvencia en cualquier otro procedimiento.

¢) El'mutuo acuerdo entre el Grupo TRAGSA vy el contratista.

d) La demora en el cumplimiento de los plazos previstos por el contratista de acuerdo a lo establecido
en el presente contrato.

e) El incumplimiento de la obligacién principal establecida en el contrato o de las condiciones
esenciales de ejecucion calificadas como tales en los pliegos o en el contrato.

f) El impago, durante la ejecucion del contrato, de los salarios por parte del contratista a los
trabajadores que estuvieran participando en la misma, o el incumplimiento de las condiciones
establecidas en los Convenios Colectivos de aplicacion en vigor para estos trabajadores también
durante la ejecucién del contrato.

g) Asimismo, seran causa inmediata de resolucion del contrato, el incumplimiento por parte del
adjudicatario de sus obligaciones en materia de seguridad y salud laboral para con el personal de
él dependiente, asi como la falta de adecuacién a la normativa vigente de seguridad de la
magquinaria y equipos que intervengan en la actuacion objeto del contrato.

h) El contrato podra ser resuelto a instancia del Grupo TRAGSA, si ésta detectara la comisién, o
intento, por parte del contratado, o cualquiera de sus colaboradores, de cualquier acto que pudiera
ser calificado como ilicito penal, o que pudiera dar lugar al mismo, ya sea por dolo, culpa o
negligencia

i) Incumplimiento de cualquiera de las condiciones esenciales de ejecucion.

j) Aquellas que se establezcan expresamente en el contrato.

Cuando el contrato se resuelva por culpa del CONTRATADO, le serd incautada la garantia y debera,
ademas, indemnizar al Grupo TRAGSA los dafos y perjuicios causados en lo que excedan del importe de la
garantia incautada.

Cesion del contrato.- Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por el
contratista a un tercero siempre que en la adjudicacién del mismo las cualidades personales o técnicas no hayan
sido razén determinante para la adjudicacion del mismo y de la cesiéon no resulte una restriccion efectiva de la
competencia del mercado. No se autorizara la cesién cuando esta suponga una alteracion sustancial de las
caracteristicas del contratista si estas constituyen un elemento esencial del contrato.

Los requisitos que deberan cumplirse para poder realizar la cesion son:

a) Que el 6rgano de contrataciéon autorice previa y expresamente, la cesion, en el plazo de dos
meses, transcurrido el cual si no ha habido autorizacion se entendera concedido.

b) Que el cedente haya realizado al menos el 20% del importe de adjudicacién del contrato. No sera
de aplicacién este requisito si la cesidon se produce encontrandose el contratista en concurso
aunque se haya abierto la fase de liquidacion, o ha puesto en conocimiento del juzgado
competente para la declaraciéon del concurso que ha iniciado negociaciones para alcanzar un
acuerdo de refinanciacién, o para obtener adhesiones a una propuesta anticipada de convenio, en
los términos previstos en la legislacién concursal

c) Que el cesionario tenga capacidad para contratar y redna la solvencia exigible en funcién de la
fase de ejecucion del contrato, debiendo estar clasificado adecuadamente si este requisito se le
exigié al cedente, y no estar incurso en prohibicién para contratar.

d) Que la cesion se formalice en escritura publica.
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El cesionario quedara subrogado en todos los derechos y obligaciones que correspondan al cedente.

Confidencialidad.- EI CONTRATADO reconoce el caracter confidencial de toda la documentacién y/o
informaciéon a la que pueda tener acceso como consecuencia de la realizacién del objeto del contrato,
comprometiéndose a mantener el caracter confidencial de todos los detalles relativos al mismo, y por tanto, a
no revelar a terceras partes, directa o indirectamente, total o parcialmente, cualquier dato y/o informacion del
que haya tenido conocimiento por la prestacion del servicio objeto del contrato.

Asi mismo, el CONTRATADO se compromete a adoptar las medidas necesarias para evitar la divulgacion de
cualquier informacion y/o documento existente en las sedes y oficinas de GRUPO TRAGSA, garantizando su
seguridad, y obligandose, en particular, a advertir a sus empleados del caracter confidencial de las
informaciones que puedan conocer como consecuencia del ejercicio de sus funciones, y de la imposibilidad
de extraer de las sedes y oficinas de GRUPO TRAGSA, y/o de poner en conocimiento de terceros, datos del
mismo de cualquier naturaleza, incluidos en cualquier tipo de soporte.

Datos de caracter personal.- En virtud del contrato, ambas entidades se ceden mutuamente datos
personales de contacto, para los fines perseguidos por Grupo TRAGSA, de conformidad con lo previsto en el
art.19 de la Ley Organica 3/2018 de Proteccion de Datos de Caracter Personal y Garantia de los Derechos
Digitales (LOPDYGDD):

- Datos incorporados en correos electrénicos para el contacto diario, incluidos los contactos de
presidencia, y otros datos de contacto de representantes

- Contactos de redes sociales

- Datos necesarias para otras funciones relacionadas entre ambas entidades para la gestion del
contrato

- Otros datos tratados en actas y reuniones

Con el objeto de regular la comunicacién de datos entre las partes, estas suscriben el presente acuerdo de
comunicacion de datos personales para las finalidades fijadas en el propio contrato. En cumplimiento de lo
previsto en el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y LOPDYGDD, ambas partes quedan informadas que los
datos personales facilitados o proporcionados entre éstas como consecuencia de la firma del presente
contrato, seran destinados a la gestién y ejecucién acordada para el cumplimiento de los fines del mismo.

Las partes en cuanto responsables o destinatarios, respectivamente de dichos datos declaran haber
informado a los interesados de la finalidad del uso de la informacion recogida y de los demas aspectos
relativos a los tratamientos de datos personales, en virtud de lo dispuesto en los articulos 13 y 14 del RGPD,
asi como facilitar a los interesados el ejercicio de los derechos previstos en los articulos 15 a 22 del RGPD
en la direccién de correo electrénico que méas adelante se indica.

Cada parte, en cuanto responsable o destinatario de los datos, ademas de asegurar que los datos
personales comunicados se ajustan a los principios del art. 5 del RGPD vy se tratan de acuerdo al art. 6 del
mismo texto legal, deberan cumplir entre otros extremos, con lo dispuesto en el RGPD y LOPDYGDD, y en
particular, cuando se trataran datos personales estaran sujetos a lo previsto en los articulos26, 28, 29 y 30
del RGPD, en lo relativo a:

1.- La realizacion del correspondiente registro de actividades de tratamientos de caracter personal, con los
requisitos establecidos al efecto, y que mantendrdn a disposicién de la AEPD, siendo la finalidad del
tratamiento la adecuada gestion de la relacion contractual, consintiendo expresamente el tratamiento de los
mismos para las finalidades informadas. En caso de facilitarse datos personales de trabajadores o de
terceras personas, ambas partes asumen el compromiso de informar a éstos de los extremos referidos,
solicitando el consentimiento expreso de los mismos, salvo que existiese otra base legal para ello y
facilitando en su caso a los mismo el derecho de informacion previsto en los articulos 13 y 14 del RGPD, al
igual que el ejercicio de los derechos del articulo 15 a 22 del RGPD a la direccién de correo electrénico mas
adelante indicada.

2.-El acceso por ambas partes a los soportes de datos de caracter personal no tendra la consideracién legal
de comunicaciéon o cesion de datos, sino en su caso, de simple acceso a los mismos como elemento
necesario para la realizacion del objeto contractualmente establecido.

8029.¥82V / VSOVHL

/ dW ‘IINS VS ‘euelby uopewiojsuel| ap esaidwg
L¥'¥€1L1L 6102-20-L€ ‘BY9®4  409¥/€800 -iopedunusp|

09255882V VS STTONI 3LH0D 13 VOILVIWHOLNI

91:0G:¥L 6102-20-0€ ‘BY9®S  4¥€G8SY0S-S30Al Jopedyiusp|

128G9€6.V / OFLVSOVHL

/ dIN ‘IINS VS ‘souelBy soinieg A sejbojouda )
GG'€5'60 6102-20-1€ ‘BY9®4  1€0810800 -1opedy)uUSp|

IYANQ Z3NOIYA0Y TVEOLSIYO Jod sjuswieybip opewiy

09255882V )

VIOHYD ¥VISO 4+€585+06 Jod sjuswieybip opewuiy

NILOg OQd3INOZI

Z3d01 S303043N VINOTVd Jod sjuswiepbip opeuy



Codigo Seguro de Verificaciéon (CSV): FDF7-E17D-EFCO-CEED-45B1. Puede comprobar la integridad de este documento mediante el CSV en http://csv.tragsa.es. Este documento contiene 57 pagina(s).

3.-Con respecto a las obligaciones de las partes en los supuestos de corresponsabilidad en el tratamiento de
los datos personales a que se refiere el art. 29 de la LOPDYGDD en relacién con el art. 26.1 del RGPD, si se
comunicaran entre las partes datos personales de los que fueran responsables del tratamiento cada una de
las mismas, se realizardn atendiendo a las actividades que efectivamente desarrolle cada uno de los
corresponsables del tratamiento, que fijaran los medios y los fines de los respectivos tratamientos de datos,
sirviendo la presente clausula de documento a que se refiere el citado precepto, y debiendo dar cumplimiento
a lo previsto en el citado RGPD y LOPDYGDD, sin perjuicio de la posibilidad de ser cumplimentado, en su
caso, con el anexo correspondiente.

4.-En el supuesto de que cualquiera de las partes, trasmitiera a la otra datos de caracter personal para su
tratamiento en nombre y por cuenta de la otra, se aplicara lo previsto en el art. 28.3 del RGPD, con el
cumplimiento de las obligaciones previstas tanto para responsable como encargado del tratamiento en la
citada norma, asi como de lo dispuesto en el art. 33 de la LOPDYGDD vy lo previsto en el art.32 del RGPD
para las garantias y medidas de seguridad necesarias para garantizar un nivel de seguridad adecuado al
riesgo, a los efectos de asegurar la confidencialidad, disponibilidad, integridad, autenticidad y trazabilidad de
los datos.

El presente documento tendra la consideracion de clausulado de encargado de tratamiento, sin perjuicio de
que se pudiera anexar por las partes las condiciones que expresamente pactaran para el tratamiento.

Asi mismo, en el supuesto de tratamiento de datos personales en virtud de lo previsto en el art.28.3 del
RGPD, las partes en cuanto responsables o encargados de los datos, respectivamente quedan obligadas a
facilitar a los interesados tanto el derecho de informacion, como el ejercicio de los correspondientes
derechos de acceso, rectificacion, cancelacién, limitacién, portabilidad, oposicion vy olvido de los datos
facilitados, pudiéndose dirigir los interesados a los correspondientes domicilios establecidos en el contrato,
asi como a las direcciones de correo electronico que se indican.

En caso de facilitar datos de terceras personas, que no estuvieran amparadas por alguna de las bases
legitimadoras, ambas partes asumen el compromiso de informar a éstos de los extremos referidos, con
caracter previo al tratamiento o la cesién de los datos. Asi mismo en todo lo no pactado para el supuesto de
clausulado de encargado, se seguiran las instrucciones del responsable de acuerdo con lo previsto en el art.
29 del RGPD, y las obligaciones previstas legalmente para el encargado.

5.-En el momento de la finalizacién del contrato ambas partes destruiran o devolveran los datos de caracter
personal, y destruirdn y borrardn o inutilizaran sin posible impresion futura todos los soportes en los que
hubiesen sido insertados estos datos sin conservar copia alguna de los mismos, salvo la necesidad de
conservacion de los mismos de forma bloqueada, por existir obligaciones legales y por el plazo previstos
para ello o con arreglo a los criterios que se hubieren establecido.

6.-Cada una de las partes se compromete a no difundir, bajo ningun aspecto, las informaciones
pertenecientes a la otra parte a las que haya podido tener acceso en el desarrollo del objeto del contrato, asi
como al cumplimiento de lo previsto en el art. 5 de la LOPDYGDD para responsables, encargados y personal
de las respectivas entidades que trataran datos de caracter personal.

La Parte que reciba informacion confidencial de la otra Parte no podra revelarla, salvo cuando tal revelacion
obedezca a un requerimiento o peticién formal por parte de una autoridad judicial o cualquier otra autoridad
gubernamental, siempre que previamente se le haya notificado tal peticion a la Parte que la haya revelado y
se le haya dado a la misma, de ser posible, la oportunidad de oponerse a la necesidad de dicha revelacion
y/o se le haya permitido solicitar una orden protectora o0 medida cautelar al objeto de que la Informacion
Confidencial revelada en virtud de esa peticion se utilice Unica y exclusivamente para el objeto que se dicté
en dicho requerimiento legal.

7.-Toda notificacion entre las partes se realizara a los respectivos domicilios indicados en los
encabezamientos del contrato. Cualquier notificaciéon que se efectle entre las partes se hara por escrito y
sera entregada de cualquier forma que certifique la recepcién por la parte notificada.

8.-La no exigencia por cualquiera de las partes del contrato de sus derechos, de conformidad con lo
establecido en el mismo, no se considerard que constituye una renuncia de dichos derechos para el futuro.
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9.-Si alguno o algunos de los apartados o estipulaciones del contrato fuesen declarados nulos o inaplicables,
dichos apartados o estipulaciones se consideraran excluidos del mismo, sin que impliquen la nulidad de todo
el resto del presente clausulado

10.-El contrato en lo relativo a la proteccion de datos personales, se regird por la normativa de proteccion de
datos aplicable en Espana.

11.-El presente clausulado por el que se regula lo relativo a la proteccion de datos de caracter personal,
entrara en vigor en los términos fijados en el contrato de que se trata que vincula a las partes intervinientes.

12. A los efectos previstos en este documento, la direccién de correo es:
dpd@tragsa.es

Prevencion de riesgos penales.- EI CONTRATADO manifiesta conocer y aceptar el Cédigo Etico del
GRUPO TRAGSA, que se puede consultar en la pagina web:

http://www.tragsa.es/es/sostenibilidad/nuestros-
valores/Documents/Comportamient0%20%C3%A9tico/C%C3%B3dig0%20%C3%89tic0%20del%20Gru
po%20Empresarial%20Tragsa%202015.pdf

y comparte los principios basicos recogidos en el mismo, asi como el compromiso de buen gobierno
corporativo y politicas de trasparencia del Grupo TRAGSA, cumpliendo con los estandares
internacionalmente aceptados respecto a estas materias.

Asimismo, el CONTRATADO se somete al cumplimiento del Cédigo Etico del GRUPO TRAGSA,
comprometiéndose a comunicar cualquier riesgo o incumplimiento del que tenga conocimiento durante la
vigencia del contrato.

Clausula anticorrupcion.- El CONTRATADO declara que, en la fecha de entrada en vigor del contrato, ni la
empresa, ni sus directivos, administradores, empleados o colaboradores, por si 0 por persona interpuesta
han ofrecido, prometido, entregado, autorizado, solicitado o aceptado ningin beneficio, ventaja indebida,
econémica o de otro tipo, o insinuado que lo hara o podria hacerlo en algin momento futuro, o a llevarlo a
cabo en el futuro, a una autoridad o funcionario publico relacionado de algin modo con el presente contrato,
o realizado o a realizar cualquier otro acto que pueda suponer cualquier conducta contraria al Convenio
OCDE, o al Cédigo Penal Espariol.

Fuero. Para cuantas cuestiones se susciten como consecuencia de la interpretacion o incumplimiento del
presente contrato, ambas partes se someten al fuero de los Juzgados y Tribunales de Madrid capital con
renuncia expresa de cualquier otro que pudiera corresponderles.

Legislacion.- El presente contrato se regulara ademas de por los pactos en él establecidos, por las
disposiciones civiles y mercantiles que le resulten de aplicacion.
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OTORGAMIENTO

Una vez leido y en prueba de conformidad con cuanto antecede y anejo/s incorporado/s, ambas partes
suscriben el presente contrato, por duplicado y a un solo efecto, en el lugar y fecha del encabezamiento.

Por el CONTRATADO

Firmad
50458534F dli;r:chIriente por
OSCAR 50458534F

OSCAR GARCIA

GARCIA (R: (r: A28855260)
A28855260) Fecha: 2019.07.30

14:50:16 +02'00'

D. OSCAR GARCIA GARCIA

Por el GRUPO TRAGSA

Firmado digitalmente por

PALOMA MERCEDES LOPEZ IZQUIERDO
BOTIN

Identificador: 00837460F

Fecha: 31/07/2019 11:34:47

Empresa de Transformacion Agraria, SA,
SME, MP / TRAGSA / VATES-A28476208

D2. PALOMA MERCEDES LOPEZ-IZQUIERDO BOTIN

Firmado digitalmente por

CRISTOBAL RODRIGUEZ DUVAL
Identificador: 00801803T

Fecha: 31/07/2019 09:53:55

Tecnologias y Servicios Agrarios, SA, SME,
MP / TRAGSATEC / VATES-A79365821

D. CRISTOBAL RODRIGUEZ DUVAL
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Firmado digitalmente por 50458534F OSCAR GARCIA Firmado digitalmente por CRISTOBAL RODRIGUEZ DUVAL Firmado digitalmente por PALOMA MERCEDES LOPEZ
(R: A28855260) Identificador: 00801803T  Fecha: 31-07-2019 09:53:55 IZQUIERDO BOTIN
Identificador: IDCES-50458534F Fecha: 30-07-2019 14:50:16  Tecnologias y Servicios Agrarios, SA, SME, MP / Identificador: 00837460F Fecha: 31-07-2019 11:34:47
INFORMATICA EL CORTE INGLES SA A28855260 TRAGSATEC / A79365821 Empresa de Transformacioén Agraria, SA, SME, MP /
TRAGSA / A28476208
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3, inscripcion 171

SE
I

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO DE LA HERRAMIENTA DE AUTOMATIZACION DE LA
CAPTURA DE FACTURAS DE PROVEEDORES (KOFAX) QUE ACTUALMENTE POSEE EL GRUPO TRAGSA, A
ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO.

REF: TSA0067536

? Tragsa

Tragsa
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Empresa de Transformacion Agraria, S.A., S.M.E., M.P, (en acronimo, Tragsa). C.LLF.: A-28-476208. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid en el tomo 3.547 del Libro de Sociedades, folio 62, seccidn 82, hoja n° M-59.81

OBJETO DEL PLIEGO

El presente Pliego tiene por objeto la contratacién, por la Empresa de Transformacién Agraria, S.A,
S.M.E,, M.P. (Tragsa) y Tecnologias y Servicios Agrarios, S.A., S.M.E., M.P. (Tragsatec), en adelante el
Grupo Tragsa, del servicio de soporte técnico y mantenimiento de la herramienta de automatizacion de
la captura de facturas de proveedores (KOFAX) de que dispone el Grupo Tragsa. Este pliego junto con el
Pliego de Prescripciones Técnicas rigen la adjudicacién del contrato, su contenido y efectos, de acuerdo
con lo establecido, asimismo, en la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y

2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP).

Dichas condiciones seran de aplicacion a la totalidad de la prestacion y seran supervisadas y evaluadas
por personal técnico del Grupo Tragsa. La presentacién de la proposicién por el licitador supondra la
aceptacioén incondicionada de todas las cldusulas del presente pliego y del Pliego de Prescripciones

Técnicas, sin salvedad o reserva alguna.

La presente licitacién no se divide en lotes. Por tratarse de un Uinico servicio, no es viable su divisién en
lotes. Los trabajos objeto de la licitacién, por su naturaleza, no son susceptibles de realizarse
independientemente ya que todos los servicios requeridos estan interrelacionados, por lo que
técnicamente no es posible su division. La realizacidon independiente de las tareas comprendidas en el

objeto del contrato es inviable e imposibilita la ejecucién del mismo.

Cédigo CPV: 72267100 - Mantenimiento de software de tecnologia de la informacion.

CONDICIONES ESENCIALES DE EJECUCION

Se consideran condiciones esenciales de ejecucion del presente pliego las que a continuacién se

enumeran:

OBJETIVE)S @ | &
SOSTENIBLE 1= A\

Grupo Tragsa (Grupo SEPI) - Sede Social: Maldonado, 58 - 28006 Madrid - Tel.: 91 396 34 00 - www. tragsa es
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1. Todas las condiciones minimas expresadas en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

2. Condiciones especiales de ejecucién: El adjudicatario quedara obligado (de conformidad con lo

establecido en el articulo 202 de la subseccién 32 de la seccidn 32 del capitulo I del Titulo I de la
LCSP) a garantizar, durante la ejecuciéon del contrato, la reducciéon del envio de elementos
hardware (CD, manuales, etc.) necesarios para la actualizacién y entregas del software. Con el
objetivo de mejorar valores medioambientales mediante la entrega / descarga electrénica de
productos, con el consiguiente ahorro de papel, envases, plasticos, etc. asi como la reduccién de

emisiones de CO..

PRESUPUESTO Y VALOR ESTIMADO

El presupuesto base de la presente licitacién asciende a la cantidad de CINCUENTA Y CUATRO MIL
CUATROCIENTOS CINCUENTA EUROS (54.450,00€) I.V.A. incluido, conforme al siguiente desglose:

Precio Importe

Descripcion: Uds. unitario (sin IVA)

Servicio de soporte técnico y mantenimiento de la
herramienta de automatizacion de la captura de facturas 1 45.000,00 € 45.000,00 €
de proveedores (KOFAX) de que dispone el Grupo Tragsa.

TOTAL PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (IVA no incluido) 45.000,00 €

Impuesto sobre el Valor Afiadido 9.450,00 €

TOTAL DEL PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (IVA incluido) | 54.450,00 €

No se admitiran ofertas que superen dicho presupuesto base de licitacion.

Se entenderan incluidos en dicho/s importe/s los gastos accesorios o complementarios necesarios
relativos a la empresa adjudicataria para la correcta realizacion del objeto del presente pliego tales como
transporte, gastos de desplazamiento, dietas, seguros, tributos, gastos de aduana y cualquier otro coste

que se estime necesario para la correcta ejecucion del objeto del presente pliego.

El valor estimado del contrato asciende a la cantidad de CUARENTA Y CINCO MIL EUROS (45.000,00€)
IVA no incluido, conforme al anterior cuadro de unidades y precios. En este importe se han tenido en
cuenta los requerimientos contemplados en el Articulo 101 de la LCSP, y, en concreto, las posibles

prorrogas y la totalidad de las modificaciones previstas.

No se prevén prorrogas que supongan aumento de importe, ni modificaciones.
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FORMA Y PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Los licitadores deberan presentar dos sobres sefialados con las letras "A" y "B. Dichos sobres, cerrados,
estaran dirigidos a la Unidad de Gestién de Contratacién del Grupo Tragsa, sita en C/ Conde de Pefalver,
n? 84, 32 Planta, CP 28006 / Madrid (teléfono; 91 396 34 00 fax; 91 396 91 72 e-mail:
contratacion@tragsa.es ), debiendo figurar en el anverso el titulo y la referencia del procedimiento de
licitacién Ref. TSA0067536, la razoén social del licitante, o, en caso de personas fisicas, el nombre del

licitante, y contendran la informacién que se requiere en estos pliegos.

Los sobres "A" y "B" habran de ser entregados en la Oficina Receptora de Ofertas de la citada Unidad, de
lunes a jueves, en horario de 9:00 a 14:00 horas y de 16: 00 a 18:00 horas, y los viernes, de 9:00 a 14:00
horas, concluyendo el plazo de presentacion, alas 14:00 horas del dia 04 de julio de 2019. A solicitud
del licitante, la oficina receptora dara recibo al presentador, en el que constara el nombre del licitador, la

denominacion del objeto del contrato, y el dia y hora de la presentacion.

Una vez entregada o remitida la documentacién, no podra ser retirada, salvo que la retirada de la
proposicién sea justificada y, en todo caso, antes del acto publico de apertura, momento a partir del cual,
no serd devuelta ninguna documentaciéon presentada por los licitadores, hayan resultado o no

adjudicatarios.

Para completar la informacion facilitada en el presente pliego o para cualquier aclaracién respecto de lo

indicado en éste, los licitantes podran ponerse en contacto con la persona que, a continuacion se indica:

D2 Laura Muiioz Gomez D José M2 Diez-Canseco

Tfno: 91 396 3861 mail: Imunozl @tragsa.es Tfno: 91 396 37 48 mail: jdiez@tragsa.es

Si el Grupo Tragsa observara defectos u omisiones subsanables en la documentacién presentada, lo
comunicara a los interesados, concediéndose un plazo no superior a tres dias habiles para que los

licitadores los corrijan o subsanen.

Acto publico de apertura

El acto publico de apertura sera comunicado a los candidatos con una antelacién de al menos 48 horas
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REQUISITOS MINIMOS Y SOLVENCIA (DOCUMENTACION A INCLUIR SOBRE “A”)

La presentacion de la correspondiente proposicion presupone la aceptaciéon incondicionada, por parte

del licitador, de todas las clausulas de este pliego sin salvedad.

Todos los requisitos que se solicitan a continuacion serdn incluidos en la declaracion responsable de

cumplimiento de requisitos minimos (Anexo II,) bastando ésta para la admision de la oferta del licitador,

siempre y cuando se cumplimente toda la informacién solicitada y con los niveles requeridos en el presente

liego, salvo en los requisitos referidos a las agrupaciones de empresarios y a los licitadores extranjeros que

no_estén recogidos en dicha declaracién. No obstante la Mesa de Contratacién podrd solicitar la

presentacion de la documentaciéon que acredita la veracidad de dicha declaracion si presume la

inviabilidad de la oferta en lo referente a estos extremos.

5.1.- Capacidad de obrar del licitante, habilitacién profesional y prohibicién para contratar

Podran tomar parte en el procedimiento de licitacion las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en una prohibicién de contratar, y

acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.

Las personas juridicas sélo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o dmbito de actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas

fundacionales, les sean propios.

Los empresarios deberdn contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesional que, en su caso,

sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacién que constituya el objeto del contrato.

El licitador debera presentar la siguiente documentacién que acredite su capacidad de obrar y resto de

requisitos, a solicitud del Grupo Tragsa:

1. Los licitadores espafoles individuales podran acreditar su capacidad de obrar mediante la
correcta cumplimentaciéon de la Declaracién responsable de cumplimiento de los requisitos
minimos si dicha informacién cumple con los requerimientos y niveles minimos exigidos en el
presente pliego (Anexo II). No obstante lo anterior con caracter previo a la formalizacion del
contrato deberdn aportar la documentacién que acredite la informacién consignada en la misma
a solicitud del Grupo Tragsa, si no se ha podido verificar electrénicamente dicha informacion.

2. Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea deberan estar habilitadas
para realizar la prestacion objeto del contrato con arreglo a la legislacién del Estado en que estén

establecidas. Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas
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exija una autorizaciéon especial o la pertenencia a una determinada organizacién para poder
ejecutar la prestacion de que se trate, deberan acreditar que cumplen este requisito.

3. Los licitadores no espafioles de estados miembros de la Unién Europea o firmantes del Acuerdo
sobre el Espacio Econdémico Europeo no estaran obligados a estar clasificados de acuerdo a lo
establecido en el presente pliego sin perjuicio de que deben aportar la documentaciéon que
acredite una solvencia equivalente a la requerida con dicha clasificacion.

4. Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Union Europea empresarios
extranjeros deberan presentar informe de la Misiéon Diplomatica Permanente de Espafia en el
Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo dmbito territorial radique el domicilio de
la empresa, en el que se haga constar previa acreditacion por la empresa, que figuran inscritas en el
Registro local profesional, comercial o analogo, o, en su defecto, que actian con habitualidad en el
trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato. Asi mismo,
deberan justificar mediante informe de la respectiva Misién Diplomatica Permanente espafiola en el
que conste que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite la participaciéon de
empresas espafiolas en la contratacion con la Administraciéon y con los entes, organismos o
entidades del sector publico asimilables, en forma sustancialmente andloga. Tratdndose de
empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacién Publica de la Organizacién

Mundial del Comercio se prescindira del informe de reciprocidad.

No podran concurrir a las licitaciones empresas que hubieran participado en la elaboracién de las
especificaciones técnicas o de los documentos preparatorios del contrato siempre que dicha
participacion pueda provocar restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con

respecto al resto de las empresas licitadoras.

En lo referente a la solvencia del licitador, caso de que inscriba en la Declaracién Responsable de
Cumplimiento de los Requisitos Minimos la clasificacién solicitada en los pliegos, bastara con que
cumplimente los apartados de dicha declaracién referente a la adscripcién de medios, la
subcontratacién, y los requisitos referentes a los certificados de aseguramiento de la calidad y de gestion
medioambiental, caso de ser solicitados, para ser admitida su oferta, sin perjuicio de la posible
comprobacion de la veracidad de dicha declaracion por parte de la Mesa de Contrataciéon. En caso
contrario deberd cumplimentar los apartados correspondientes debiendo cumplir los siguientes

requisitos por las siguientes cuantias minimas para ser admitido a licitacién.

5.2.- Solvencia Econémica y Financiera

1. Declaracion responsable suscrita por el representante legal de la empresa indicando su volumen
anual de negocios, referido al mejor ejercicio dentro de los ultimos tres afios disponibles en funcién

de las fechas de constitucién o de inicio de actividades del licitador y de presentacion de las ofertas,
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por importe igual o superior a CINCUENTA MIL EUROS (50.000,00 €).

A efectos de acreditar el cumplimiento de la solvencia econémica requerida en el punto anterior, el
licitador seleccionado aportara fotocopia simple de las Cuentas Anuales correspondientes al mejor
de los referidos ejercicios debidamente auditados, en el supuesto de que este requisito fuera

legalmente exigible..

5.3.- Solvencia Técnica

1. Declaracion responsable del licitador, suscrita por su representante legal, que indique que el
licitador ha realizado al menos tres servicios similares al objeto del presente pliego, ejecutados en
los dltimos tres afios, acreditando un importe en cada uno de ellos que no sea menos del 50% del

valor estimado establecido en el presente pliego;

2. Junto con esta declaracion se incluira una relacién de dichos trabajos que incluira: la descripcion de

los mismos, las fechas de prestacion del servicio, el importe y el destinatario.

A efectos de acreditar el cumplimiento de éste requisito el licitador seleccionado aportara los
correspondientes certificados de buena ejecucion en los que se incluiran la descripcion de los
trabajos realizados, el destinatario, el importe y las fechas de realizacién en el caso de ser un
organismo publico, y si el destinatario es una empresa privada mediante un certificado del mismo o

declaracion junto con los documentos que acreditan la realizacion de los trabajos.

El Grupo Tragsa necesita asegurarse un nivel adecuado de competencia en la prestacion a realizar.

Con caracter previo a la adjudicacion el Grupo Tragsa en cualquier momento del procedimiento antes de
la adjudicacion podra requerir la documentacién que acredite la veracidad de la declaracion del Anexo II

si estima que la informacion consignada no es veraz, salvo que se haya justificado en la propia oferta.

Sin perjuicio de lo anterior el Grupo Tragsa requerira al licitador que haya presentado la mejor oferta
para que en el plazo de siete dias habiles desde la recepcion por éste de dicho requerimiento justifique
las circunstancias sobre la declaracion de requisitos minimos si no la hubiera aportado previamente,
caso de no presentarla en dicho plazo se entendera que el licitador ha retirado su oferta requiriéndole el
3% del importe consignado como Presupuesto Base de Licitaciéon (IVA excluido) como penalidad,

haciéndole igual requerimiento al licitador clasificado en segundo lugar.

5.4.- Integracidn de la solvencia con medios externos

Los licitadores podran basarse en la solvencia y medios de otra entidad para acreditar su solvencia si
presentan, antes de la formalizacién del contrato correspondiente, compromiso escrito firmado por

ésta uUltima indicando que durante la duracién de la ejecucién del contrato dispondra de dicha
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solvencia y medios, y la entidad a la que recurra no esté incursa en prohibiciéon de contratar, en el
plazo indicado para la presentacién de la documentaciéon que acredita su capacidad. En el caso de
que se haya requerido en el presente pliego una cualificacién y experiencia profesional respecto del
personal que realizara los trabajos, s6lo podra recurrirse a estos medios externos si van a realizar las

obras o servicios que requieren dichas capacidades.

En este caso, el contratista debera dejar constancia de ello en la declaracion de cumplimiento de
requisitos minimos, comprometiéndose a presentar a tal efecto, en el plazo establecido en el punto
referente a ADJUDICACION del presente pliego, el compromiso por escrito de dichas entidades en el
plazo establecido de presentaciéon de la documentacién que acredita su aptitud y capacidad previamente
salvo que se le solicite previamente por existir dudas al respecto de la misma, asi como una declaracion

responsable individual de cada uno de ellos de cumplimiento de los requisitos minimos.

CRITERIOS DE VALORACION (SOBRE “B”)

Con posterioridad al acto de apertura de ofertas, el Grupo Tragsa procedera a su estudio clasificando las

ofertas presentadas, teniendo en cuenta los criterios siguientes:
6.1.- SOBRE “B”: CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA ATOMATICA MEDIANTE FORMULAS
6.1.1.- Criterios coste-eficacia

- Precio: 100%. Se atribuiran cien puntos al ofertante cuya proposicion econémica sea mas baja,
valorandose a los demas conforme a la férmula
X=100-[(n/a)-1] x 100
Siendo “X”, la puntuacién obtenida por el ofertante, con un minimo de cero puntos; “n”, el importe
de la oferta a valorar y “a” el importe de la oferta mas econémica.
No se incluye ningln otro criterio de adjudicacién por estar perfectamente definidas en el pliego las

funciones y caracteristicas técnicas de los servicios objeto de contratacion.

Las ofertas que se presenten deberdn acompafiar una valoracién econémica desglosada segin el modelo
del Anexo I: SOBRE B: OFERTA CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA. No se admitirdn

como validas aquellas ofertas que se limiten a indicar una valoracion global o total de los trabajos.

Si el Grupo Tragsa observara defectos u omisiones subsanables en la documentacién presentada, lo

comunicara a los interesados, concediéndose un plazo no superior a tres dias para que los licitadores los
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corrijan o subsanen.

Una vez entregada o remitida la correspondiente oferta, no podra ser retirada, salvo motivo justificado y,
en todo caso, antes del acto de apertura, momento a partir del cual, no serd devuelta ninguna

documentacién presentada por los ofertantes hayan resultado o no adjudicatarios.

El Grupo Tragsa tendra alternativamente la facultad de adjudicar el contrato a la proposicién con una
mejor relaciéon calidad-precio, conforme a los criterios establecidos, o declarar desierto el
procedimiento. En todo caso, y con independencia de la notificacién de la adjudicacién al adjudicatario,
no se generara derecho econémico alguno a favor de éste hasta que se formalice el correspondiente

contrato.

OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS
Se consideraran anormalmente bajas las ofertas que se encuentren en los siguientes supuestos:

o Cuando concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacion en mas de
25 unidades porcentuales.

o Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20 unidades porcentuales a la
otra oferta.

o Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales
a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluird para el cémputo de
dicha media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades
porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerara desproporcionada la baja
superior a 25 unidades porcentuales.

o Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen
ofertas que sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades porcentuales, se procedera al
calculo de una nueva media sélo con las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado.
En todo caso, si el nimero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva media se calculara

sobre las tres ofertas de menor cuantia.

Si se identificara una proposicién como desproporcionada o anormal, debera darse audiencia al licitador
que la haya presentado para que justifique la valoracion de la oferta y precise las condiciones de la
misma, en particular en lo que se refiere al ahorro que permita el procedimiento de ejecucion del

contrato, las soluciones técnicas adoptadas y las condiciones excepcionalmente favorables de que
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disponga para ejecutar la prestacion. En el procedimiento se solicitard el asesoramiento técnico del

servicio correspondiente.

En el caso de no presentar la documentacion requerida, ser ésta incompleta o insatisfactoria, o se
fundamenta en hipoétesis o practicas inadecuadas desde el punto de vista técnico, juridico o econémico,

el licitador quedara excluido del proceso de valoracion.

A estos efectos en el caso de que se realicen varias ofertas por licitadores que formen grupo de acuerdo a
lo establecido en el art. 42.1 del Cédigo de Comercio sélo se tomara para la identificacién de ofertas
anormales la menor de todas ellas independientemente de que dicho licitador presente la oferta en

solitario o en unién con otros.

ADJUDICACION

La Mesa de Contratacion calificara por orden decreciente las proposiciones elevando la correspondiente
propuesta. El licitador mejor clasificado debera aportar la documentaciéon que se relaciona a
continuacion, si esta no ha sido aportada previamente, en el plazo de siete dias habiles, desde la fecha de

recepcion de la comunicacion de este requerimiento.

- Resguardo acreditativo de la constitucién de la Garantia Definitiva solicitada en el presente pliego.

- N.LF. de la empresa.

- D.N.I del empresario o del representante de la empresa firmante del contrato

- Escritura de poder del representante de la empresa firmante del contrato.

- Escritura que recoja la ultima redaccion del objeto social de la empresa firmante del contrato.

- En su caso, documento de constitucion de la UTE, en su caso.

- Testimonio judicial o certificacién administrativa, segiin el caso, acreditativa de no estar incurso en
supuesto de prohibiciéon de contratar. Cuando dicho documento no pueda ser expedido por la
autoridad competente, podra ser sustituido por una declaraciéon responsable otorgada ante una
autoridad administrativa, notario publico u organismo profesional cualificado. (Acta de
Manifestaciones Notarial de no estar incurso en ninguna de las circunstancias que determinan la
prohibicion de contratar previstas en el Art. 71 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico).

- Certificacion de la Tesoreria General de la Seguridad Social acreditativa de que la empresa se
encuentra al corriente del cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social.

- Certificacién de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria acreditativa de que la empresa se

encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.
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- A efectos de acreditar el cumplimiento de la_solvencia econémica requerida en el Pliego, el licitador
aportara fotocopia simple de las Cuentas Anuales correspondientes al mejor de los tres ultimos
ejercicios disponibles debidamente auditadas, en el supuesto de que este requisito fuera
legalmente exigible.

A efectos de acreditar el cumplimiento de la solvencia técnica: Certificados de buena ejecucion en
los que se incluiran la descripcién de los trabajos realizados, el destinatario, el importe y las fechas
de realizacion en el caso de ser un organismo publico, y si el destinatario es una empresa privada
mediante un certificado del mismo o declaraciéon junto con los documentos que acreditan la

realizacion de los trabajos.

- Certificado bancario que indique la titularidad de la cuenta en la que el Grupo Tragsa debera
realizar los abonos de las facturas correspondientes.

- En su caso, documento de compromiso de la empresa que ha adscrito sus medios a la ejecucion del
contrato o del subcontratista en el que se ha basado la solvencia del adjudicatario, junto con
declaraciéon de cumplimiento de requisitos minimos de los mismos y su documentacién
acreditativa cualquier otra documentacion pertinente, en su caso.

- De acuerdo a lo establecido en el Art. 95 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, Tragsatec podrd recabar del licitador aclaraciones sobre los certificados o

documentos presentados, asi como requerirles de otros complementarios.

El 6rgano de contratacién adjudicara el contrato en un plazo no superior a los cinco dias habiles

siguientes a la recepcion de la documentacién valida anterior.

El Grupo Tragsa podra desistir en cualquier momento previo a la formalizacién del contrato de forma

justificada de acuerdo a lo establecido en la art 152 de la LCSP.

FORMALIZACION DEL CONTRATO

Seleccionada por el Grupo Tragsa la oferta mas adecuada, en consideracion a los criterios sefialados en el
presente Pliego, una vez transcurrido el plazo establecido en el art 50 de la LCSP sin que se haya
interpuesto el recurso especial en materia de contratacién que lleve aparejado la suspension del
procedimiento, en su caso, y tras la publicacién en el perfil del contratante del Sector Publico de la
adjudicacién y la comunicacién de esta circunstancia al adjudicatario, se solicitara a éste que en el plazo
de cinco dias, a partir del siguiente a la fecha de recepcién del requerimiento, se formalice el contrato

correspondiente.
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En caso de no formalizarse el contrato por causa imputable al adjudicatario en los plazos anteriores se le
exigird una penalidad del 3% del importe de licitaciéon (IVA excluido) como penalidad, haciéndose
efectiva contra la garantia provisional, caso de haberse constituido, o requiriendo al proveedor para que

la deposite.

En éste tltimo caso se formalizara el contrato con el siguiente licitador clasificado previa presentacion

de la documentacion anterior, en los plazos antes indicados.
No se procederd a ejecutar el contrato con caracter previo a la formalizacion del mismo.

La formalizacion del contrato se hara en documento privado o en escritura publica, en el supuesto de
que asf lo solicitase el adjudicatario. En este ultimo caso, los gastos derivados de la formalizacién del
contrato y del otorgamiento de la escritura publica seran de cuenta del adjudicatario. La formalizacion

del contrato se realizara en cualquier caso de forma digital.

Formara parte del documento en que se formalice el contrato, un ejemplar de los Pliegos, que seran

firmados por el adjudicatario.

REVISION DE PRECIOS

El adjudicatario renuncia a la revision de los precios ofertados

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
La ejecucién del contrato se verificard en Madrid, calle de Maldonado, 58.

El adjudicatario sera el responsable de emitir un albaran en el que se indicaran al menos los siguientes
datos: Nimero de pedido del Grupo Tragsa, fecha de la activacién y fecha fin del servicio de soporte por
parte del fabricante y descripcion de los elementos incluyendo el nimero de serie. Los albaranes
deberan estar aceptados y firmados por personal del Grupo Tragsa. Este documento estara a disposicion

del Grupo Tragsa cuando asi se solicite.

Los gastos, accesorios o complementarios, necesarios para la realizaciéon del objeto de la presente
licitacion, tales como embalajes, portes, aduanas, etc., correspondientes a los productos suministrados

correran a cargo del proveedor.
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El adjudicatario se obliga expresamente al cumplimiento de los requisitos exigidos por la Legislacion
vigente con relacion al objeto de su actividad y del contrato, asi como al cumplimiento de los requisitos
técnicos y de calidad y cantidad, que le sean exigidos por el Grupo Tragsa y que se especifiquen en el
contrato, en atencion a lo establecido en el presente pliego y en lo ofertado por el adjudicatario. Para
acreditar el cumplimiento de tales obligaciones, el Grupo Tragsa podra requerir al adjudicatario la

presentacion de los documentos que considere necesarios para tal fin.

El adjudicatario responderd, en todo caso y directamente, de aquellos dafios que puedan causarse al
Grupo Tragsa o a terceros como consecuencia de defectos o de cualquier otro vicio en la prestacion
realizada; aun cuando se haya cumplido la reglamentacién vigente, debiendo el adjudicatario proceder a
la reparacion o sustitucion de las mismas, asumiendo todos los importes econdmicos que se deriven de

las posibles actuaciones anteriormente citadas.

El computo del periodo de mantenimiento se iniciara desde la fecha de recepciéon o conformidad por
parte del personal del Grupo Tragsa. Hasta que no tenga lugar la finalizaciéon del periodo de
mantenimiento, el adjudicatario respondera del correcto funcionamiento de los productos, sin que sea
eximente ni le otorgue derecho alguno la circunstancia de que los representantes del Grupo Tragsa los
hayan examinado o reconocido durante su ejecuciéon o aceptado en comprobaciones, valoraciones,

certificaciones o recepciones parciales, en prevision de la posible existencia de vicios o fallos ocultos.

Una vez dados de alta los productos en el servicio de soporte del fabricante, las partes suscribiran el
oportuno documento de conformidad, que se realizara en los 30 dias siguientes a la activacion en el que
constard la conformidad o disconformidad del Grupo Tragsa, si los servicios realizados son los previstos
en el contrato, se daran por recibidos, comenzando el periodo de garantia. Si la ejecucién del contrato no
se ajustara a las condiciones estipuladas en contrato, se haran constar en el acta de conformidad las
deficiencias observadas, con el fin de que sean subsanadas por el contratista o se proceda de nuevo a
completa ejecucion, en el plazo de cuatro semanas siempre que el Grupo Tragsa no opte por la
resolucion del contrato, de conformidad con lo establecido en el presente Pliego. Si la ejecucion del
contrato no se ajustara a las condiciones estipuladas, se haran constar en el dicho documento las
deficiencias observadas, con el fin de que sean subsanadas por el adjudicatario o se proceda de nuevo a
completa ejecucidn, si transcurrido dicho plazo el contratista no los hubiera efectuado, el Grupo Tragsa
podra optar por establecer nuevo plazo improrrogable o por la resolucion del contrato, de conformidad

con lo establecido en el presente Pliego.

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista, salvo lo en lo establecido en el

articulo 239 de la LCSP para el caso de fuerza mayor.
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El adjudicatario se obliga asimismo al cumplimiento de la legislacidon medioambiental vigente, asi como
con la normativa interna del Grupo Tragsa en materia de medioambiente. Dicha normativa se encuentra

a disposicién en la pagina web del Grupo Tragsa.

El adjudicatario debera estar al corriente de pago de los salarios y cuotas de Seguridad social del
personal que, dependiente de él, realice los trabajos objeto del contrato, y especialmente estar al
corriente de pago en materia de seguridad laboral. Asimismo, debera adoptar y cumplir las normas
sobre prevencién de riesgos laborales, no sélo las exigidas por los textos legales, sino las que sean
precisas como consecuencia de la clase de trabajos que deban realizarse, dotando a su personal de los
elementos de proteccion necesarios a tal efecto. El incumplimiento de estas obligaciones por parte del

adjudicatario no implicara responsabilidad alguna para el Grupo Tragsa.

La empresa adjudicataria contara con los recursos técnicos necesarios para la correcta ejecucién del
contrato y para mantener el nivel de servicio requerido. Dichos recursos dependeran exclusivamente del
adjudicatario, el cual tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de empleador respecto
de los mismos, siendo el Grupo Tragsa del todo ajena a dichas relaciones laborales, asi como a las
responsabilidades que de tales relaciones puedan derivarse, que el adjudicatario acepta expresamente

de su cuenta y cargo.

El personal que haya de efectuar los trabajos estara vinculado laboralmente al adjudicatario que, a todos
los efectos, asume con respecto a los mismos, el caracter legal de empresario con todos los derechos y
obligaciones inherentes a esta condicién, con arreglo a la legislacion vigente, sometiéndose en todo
momento dicho personal a las instrucciones y érdenes del adjudicatario. El Grupo Tragsa en modo
alguno ni bajo ningun titulo ostentara la condicién de empleador respecto de los trabajadores

contratados por el adjudicatario, que presten directa o indirectamente servicios para el Grupo Tragsa.

El adjudicatario deberd asumir totalmente la organizacién de sus propios recursos y de direccién y
coordinacién de las actividades que lo componen, ejerciendo en exclusiva el poder organizativo y de
direccion de sus recursos humanos que constituyan los equipos de trabajo, para el cumplimiento de los

fines que se le encomiendan.

La empresa contratista deberd designar un coordinador técnico o responsable integrado en su propia

plantilla, que tendra entre sus obligaciones las siguientes:

e  Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente al Grupo Tragsa, canalizando toda la
informacién entre el adjudicatario y el personal integrante del equipo de trabajo adscrito al

contrato, de un lado, y el Grupo Tragsa, de otro lado, en todo lo relativo a cuestiones derivadas de
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la ejecucidn del contrato.

e Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, e impartir a dichos
trabajadores las ordenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relaciéon con la
prestacion del servicio contratado.

e Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de trabajo de las
funciones que tiene encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho personal al puesto
de trabajo.

e  Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del contrato, debiendo a
tal efecto coordinarse el adjudicatario con el Grupo Tragsa, a efectos de no alterar el buen
funcionamiento del servicio.

¢ Informar al Grupo Tragsa acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, en la

composicién del equipo de trabajo adscrito a la ejecucién del contrato.

Corresponde a la empresa contratista la selecciéon del personal que, reuniendo los requisitos de
titulacion y experiencia exigidos en este pliego, formara parte del equipo de trabajo adscrito a la
ejecucion del contrato, sin perjuicio de la verificacion por parte del Grupo Tragsa del cumplimiento de
dichos requisitos. El adjudicatario debera remitir al Grupo Tragsa una relacién nominal del personal que

vaya a prestar sus servicios.

El contratista procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las variaciones en su
composiciéon sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen

funcionamiento del servicio, informando en todo momento al Grupo Tragsa.

El adjudicatario reconoce el caracter confidencial de toda la documentacién y/o informacién a la que
pueda tener acceso como consecuencia de la prestacion de los trabajos objeto del contrato,
comprometiéndose a mantener el caracter confidencial de todos los detalles relativos a la misma, y, por
tanto, a no revelar a terceras partes, directa o indirectamente, total o parcialmente, cualquier dato y/o

informacion del que haya tenido conocimiento por la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato.

Asimismo, el adjudicatario se compromete a adoptar las medidas necesarias para evitar la divulgacién
de cualquier informacién y/o documento existente en las sedes del Grupo Tragsa o suministrada por
ésta, garantizando su seguridad, y obligandose, en particular, a advertir a sus empleados del caracter
confidencial de las informaciones que puedan conocer como consecuencia del ejercicio de sus funciones,
y de la imposibilidad de extraer de las sedes del Grupo Tragsa, y/o de poner en conocimiento de

terceros, datos del mismo de cualquier naturaleza, incluidos en cualquier tipo de soporte.
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De igual manera, el adjudicatario se compromete a devolver al Grupo Tragsa o a destruir la informacién
confidencial en el momento en que termine la vigencia del contrato, sin que sea necesario requerimiento
previo para ello. Asimismo, se compromete a destruir cuanta informacién haya podido generar con base
de la que es objeto del contrato, buscando y haciendo desaparecer en los ordenadores cualquier

referencia.

El adjudicatario respondera directamente frente al Grupo Tragsa de la divulgacién o uso ilegal que de la

informacion confidencial puedan hacer las personas que hayan tenido acceso a ella.

GARANTIAS

Con el fin de asegurar la puntual y correcta ejecucion del objeto del contrato, con caracter previo a la
formalizacién del mismo, el adjudicatario debera constituir a favor del Grupo Trgasa garantia definitiva
por el 5% del importe de adjudicacion sin IVA, pudiendo aumentarse al 10% si la oferta adjudicataria se

hubiera presumido anormal.

La garantia podra prestarse:

a) En metdlico, mediante transferencia bancaria, en la cuenta 2100 2206 43 0200188697, abierta a
nombre de la Empresa de Transformacién Agraria, S.A., S.M.E., M.P,, (Tragsa).

b) Mediante aval prestado por alguno de los bancos, cajas de ahorro, cooperativas de crédito,
establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia reciproca autorizados para operar
en Espafia, conforme al modelo de aval que se incluye en el Anexo 1L

c) Mediante contrato de seguro de caucién con una entidad aseguradora autorizada para operar en el

ramo, conforme al modelo que se adjunta en el Anexo III

La garantia definitiva respondera:

— Dela obligacién de formalizar el contrato en plazo

— De la correcta ejecucién de las prestaciones, incluidas las mejoras ofertadas por el contratista

aceptadas por el 6rgano de contratacidn, de los gastos por la demora en la realizaciéon de sus
obligaciones y de los dafios y perjuicios ocasionados al poder adjudicador con motivo de la

ejecucion del contrato o por su incumplimiento, si no procede la resolucidn.

— Delaincautacion que pueda decretarse en caso de resolucion del contrato

— De la existencia de vicios o defectos de los bienes construidos o suministrados o de los servicios

prestados durante el plazo de garantia establecido en el contrato.
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En el caso de que se hagan efectivas sobre la garantia las penalidades o indemnizaciones exigibles al
Contratista, éste debera reponerla o ampliarla en la cuantia que corresponda para mantener el
porcentaje establecido en el presente pliego, en el plazo de quince dias desde la ejecucion, incurriendo

en caso contrario en causa de resolucion del contrato.

Si se produce modificacién del contrato que implique aumento de importe, se reajustara la garantia
definitiva, para que se guarde la debida proporcién con el precio modificado, en el plazo de 15 dias desde
la fecha en que se notifique al interesado el acuerdo de modificacién. No se consideran modificaciones

las revisiones del precio.

PLAZOS DE EJECUCION

El plazo de vigencia del contrato serd desde el 1 de septiembre de 2019, o la fecha de formalizacién del
contrato si es posterior, hasta el 31 de agosto de 2020, sin perjuicio de las prérrogas que pudieran

pactarse, previo acuerdo escrito de las partes.

El incumplimiento de los plazos incluidos en el PPT llevara aparejada la imposicién de las penalidades
descritas en este pliego, independientemente de que se establezca un plazo para la subsanacion de los
defectos recogidos en el acta de conformidad, hasta la total aprobacion de la prestacién por parte del

Grupo Tragsa de acuerdo con lo establecido en este pliego.

PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

Si el adjudicatario, se encontrara, a lo largo de la vigencia del contrato, en uno de los supuestos que a
continuacion se indican, por causas imputables al mismo, una vez atendidas sus alegaciones, el Grupo

Tragsa podra optar por la resolucién del contrato o por la imposicion de las siguientes penalidades.

Si el contratista incurriera en demora respecto del plazo de activacién del servicio, respuesta o
resolucion de una incidencia, respecto de los establecidos en el presente pliego o en su oferta si son
menores, por causa que le sea imputable, el Grupo Tragsa podra optar, atendidas las circunstancias del
caso, por la resolucién del contrato o por la imposicién de las siguientes penalidades, sin necesidad del

previo requerimiento al adjudicatario de su incursién en mora:

7

« 600€ por cada dia de retraso en la activacién del servicio y/o entrega de ficheros.

7

« 60€ por cada hora de retraso en el tiempo de respuesta a una incidencia.
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60<€ por cada dia de retraso en el tiempo de resolucion de una incidencia.

Cada vez que la penalidad por demora alcance un 5% del importe del contrato (IVA excluido) el Grupo
Tragsa estara facultado para resolver el contrato o acordar la continuaciéon de la ejecucion del mismo

con nuevas penalidades.

Si las penalidades asi definidas, o las demoras en la ejecucion, aun no estando previstas penalidades para
este hecho, no fueran suficientes para cubrir los dafios ocasionados al Grupo Tragsa por la actuacién del

adjudicatario, ésta exigira al adjudicatario la indemnizacién por los dafios y perjuicios no cubiertos.

Las presentes penalidades seran inmediatamente ejecutivas y se haran efectivas contra los pagos de las
cantidades pendientes de abonar al adjudicatario o contra la garantia que, en su caso, se haya

constituido, si no es posible deducirla de dichos pagos.

SUBCONTRATACION

15.1.- Régimen de subcontratacién

Se considera tarea critica, por lo que no es posible su subcontratacion, la obligacion del adjudicatario de

activar el servicio de soporte requerido con el fabricante de los productos.

Para la realizacién de los subcontratos, el licitador debera cumplir con los siguientes requisitos:

Deberan indicarlo en su oferta y en la declaraciéon responsable de cumplimiento de los requisitos
minimos

El adjudicatario debera comunicar por escrito, tras la adjudicacién, y, a mas tardar cuando se
inicie la ejecucién del contrato, al Grupo Tragsa la intencién de subcontratar y la identidad, datos
de contacto y representante/s legal/es del subcontratista, debiendo justificar de acuerdo a lo
establecido en este pliego la aptitud de este para ejecutar la parte del contrato a subcontratar
acreditandolo por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone, su experiencia y
que no se encuentra incurso en prohibicién para contratar.

Cualquier modificaciéon que sufra la informacién suministrada al Grupo Tragsa durante la
ejecucion del contrato principal, debera ser comunicada por escrito a ésta y toda la informacién
adicional sobre los nuevos subcontratistas.

Si el subcontratista tuviera clasificacion adecuada para realizar la parte del contrato a
subcontratar, la comunicacion fehaciente de esta circunstancia sera suficiente para acreditar la

aptitud del mismo.
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La acreditacién para subcontratar podra realizarse inmediatamente tras la celebracion del
subcontrato si es necesaria para atender una situacién de emergencia o que exija la adopcién de
medidas urgentes y asi lo justifica suficientemente el contratista principal.

- Los subcontratistas que no se ajusten a lo indicado en la oferta del contratista principal, por ser
empresario distintos de los indicados nominativamente en la misma o por subcontratar partes de
la prestacién principal diferentes de las sefialadas en la oferta, no podran celebrarse hasta
transcurridos 20 dias desde que se hubiese cursado la notificacién y aportado las justificaciones
anteriores, salvo que con anterioridad se hubiera autorizado expresamente por el Grupo Tragsa.
No obstante, no se podran celebrar las subcontrataciones si el Grupo Tragsa comunica al
contratista su oposicién justificadamente.

- Bajo la responsabilidad del contratista principal, podran concluirse subcontrataciones sin
respetar el plazo anterior si su celebracion es necesaria para atender una situaciéon de emergencia
0 que exija la adopcién de medidas urgentes y asi lo justifica suficientemente el contratista
principal. Este régimen sera igualmente aplicable si los subcontratistas hubiesen sido

identificados en la oferta mediante la descripcion de su perfil profesional.

La infraccion de las condiciones anteriores, la falta de acreditacién de la aptitud del contratista o de las
circunstancias determinantes de emergencia o de las que hacen urgente la subcontrataciéon tendra

como consecuencia la imposicion de una penalidad de hasta el 50% del importe del subcontrato

Los subcontratistas quedaran obligados so6lo ante el contratista principal que asumira la total
responsabilidad de la ejecucion del contrato con arreglo a los pliegos y los términos del contrato. La
comunicacion o la autorizacién de la celebracién de los subcontratos de acuerdo a lo anterior no

alteraran la responsabilidad exclusiva del contratista principal.

En ningin caso podra concertarse por el contratista principal la ejecucién parcial del contrato con

personas inhabilitadas para contratar de acuerdo con el art 71 de la LCSP.
15.2.- Pagos a subcontratistas y suministradores

El contratista principal estara obligado a abonar a los subcontratistas o suministradores el precio

pactado en los plazos y condiciones que se indican a continuacion.

Los plazos pactados no podran ser mas desfavorables que los previstos en la ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, y se computaran desde la fecha en la que tiene lugar la aceptacidn o verificacion de los

bienes o servicios por el contratista principal, siempre que el subcontratista o suministrador haya
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entregado la factura en los plazos legalmente establecidos.

La aceptacién por el contratista principal de las prestaciones o suministros realizados por los
subcontratistas debera realizarse en un plazo maximo de 30 dias desde la entrega de los bienes o la
prestacién de los servicios o deberan formularse los motivos de disconformidad de la misma. Si no se

realiza en este plazo se entendera que se ha producido su aceptacion.

En caso de demora en el pago, el subcontratista o suministrador tendra derecho al cobro de intereses
de demora y a la indemnizacién por los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004 de
29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones

comerciales.

16. FACTURACION Y PAGO

Tras la formalizacién del contrato y dadas de alta las licencias en el servicio de soporte, el adjudicatario
expedirad una factura por el importe correspondiente al mantenimiento de éstas, en la que se detallaran
los correspondientes conceptos, y la cantidad y el importe de cada uno de ellos, todo ello en base a los

albaranes firmados por los responsables del Grupo Tragsa.

Dicha factura debera cumplir las exigencias legales vigentes, desglosando, en todo caso, el importe
correspondiente al objeto del contrato, del impuesto repercutible al mismo, debiendo remitirse por el
adjudicatario a la siguiente direccion:
Tragsa
A/At. José M2 Diez-Canseco
C/ Maldonado, 58, 12 planta
28006, Madrid.

El importe de las facturas seran abonadas mediante transferencia bancaria de conformidad con lo

dispuesto en el articulo 198.4 y 210.4 de la LCSP.

Queda expresamente prohibida la cesion de créditos derivados de la facturacién originada en el trabajo
realizado, por cualquiera de las modalidades validas en derecho, incluida el factoring, sin que
previamente a la cesion, el Grupo Tragsa expresamente lo autorice. En el caso de existir autorizacion,

ésta se realizarg, crédito a crédito, y nunca de la totalidad de ellos.
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17. RESOLUCION DEL CONTRATO

Seran causas de resolucion del contrato:

a)

g)

h)

j)
k)

Cuando el contrato se resuelva por culpa del contratista, le serd incautada la garantia y deber4, ademas,

indemnizar al Grupo Tragsa los dafios y perjuicios causados en lo que excedan del importe de la garantia

La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extincién de la personalidad
juridica de la sociedad contratista, sin perjuicio de lo previsto para la sucesion del contratista en
el art 98 de la LCSP.

La declaracién de concurso o la declaracion de insolvencia en cualquier otro procedimiento.

El mutuo acuerdo entre el Grupo Tragsa y el contratista.

La demora en el cumplimiento de los plazos previstos por el contratista de acuerdo a lo
establecido en el presente pliego.

El incumplimiento de la obligacidn principal establecida en el contrato o de las condiciones
esenciales de ejecucién calificadas como tales en los pliegos o en el contrato.

El impago, durante la ejecucién del contrato, de los salarios por parte del contratista a los
trabajadores que estuvieran participando en la misma, o el incumplimiento de las condiciones
establecidas en los Convenios Colectivos de aplicacién en vigor para estos trabajadores también
durante la ejecucion del contrato.

Asimismo, seran causa inmediata de resolucion del contrato, el incumplimiento por parte del
adjudicatario de sus obligaciones en materia de seguridad y salud laboral para con el personal
de él dependiente, asi como la falta de adecuacién a la normativa vigente de seguridad de la
magquinaria y equipos que intervengan en la actuacién objeto del contrato.

El Grupo Tragsa se reserva el derecho a resolver unilateralmente el contrato total o
parcialmente, en caso de que se anulase, suspendiese o modificase total o parcialmente el
encargo por parte de la Administracion, sin perjuicio de la liquidaciéon de los trabajos
efectivamente realizados por el contratista de conformidad con lo dispuesto en el presente
Pliego y en el contrato.

El contrato podra ser resuelto a instancia del Grupo Tragsa, si ésta detectara la comisién, o
intento, por parte del contratado, o cualquiera de sus colaboradores, de cualquier acto que
pudiera ser calificado como ilicito penal, o que pudiera dar lugar al mismo, ya sea por dolo,
culpa o negligencia

Incumplimiento de cualquiera de las condiciones esenciales de ejecucién.

Aquellas que se establezcan expresamente en el contrato.

incautada.
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CESION DEL CONTRATO

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por el contratista a un tercero
siempre que en la adjudicaciéon del mismo las cualidades personales o técnicas no hayan sido razén
determinante para la adjudicacién del mismo y de la cesién no resulte una restriccién efectiva de la
competencia del mercado. No se autorizara la cesién cuando ésta suponga una alteracién sustancial de

las caracteristicas del contratista si estas constituyen un elemento esencial del contrato.

Los requisitos que deberan cumplirse para poder realizar la cesién son:

a) Que el 6rgano de contratacién autorice previa y expresamente, la cesion, en el plazo de dos
meses, transcurrido el cual si no ha habido autorizaciéon se entendera concedido.

b) Que el cedente haya realizado al menos el 20% del importe de adjudicacién del contrato. . No
sera de aplicacion este requisito si la cesiéon se produce encontrandose el contratista en
concurso aunque se haya abierto la fase de liquidacion, o ha puesto en conocimiento del juzgado
competente para la declaraciéon del concurso que ha iniciado negociaciones para alcanzar un
acuerdo de refinanciacién, o para obtener adhesiones a una propuesta anticipada de convenio,
en los términos previstos en la legislacién concursal

c) Que el cesionario tenga capacidad para contratar y retina la solvencia exigible en funcién de la
fase de ejecucion del contrato, debiendo estar clasificado adecuadamente si este requisito se le
exigid al cedente, y no estar incurso en prohibicién para contratar.

d) Quela cesion se formalice en escritura publica

El cesionario quedara subrogado en todos los derechos y obligaciones que correspondan al cedente.

En el caso de que el decente sea una agrupaciéon de empresarios o una UTE, se podran ceder las
participaciones en la sociedad o realizar el cambio de control de la sociedad creada al efecto, una vez

cumplidos los requisitos previstos para la cesién del mismo.

MODIFICACION DEL CONTRATO

No se prevén en el presente pliego modificaciones del contrato correspondiente.

La modificacién del contrato debera efectuarse de conformidad con lo establecido en los articulos 203 a

205 de la subseccién 42 de la seccion 32 del capitulo I del Titulo I de la LCSP.
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Las modificaciones se propondran mediante informe emitido por las Direcciones o Delegaciones
solicitantes del Grupo Tragsa de las que dependa funcionalmente la contratacién, debiéndose autorizar
la modificacion por el 6rgano de contratacion, asi como formalizarse el acuerdo expreso de modificacién
entre las partes a través de adenda al contrato correspondiente y la posterior publicaciéon del mismo en

el perfil del contratante del Grupo Tragsa.

DATOS DE CARACTER PERSONAL

En cumplimiento de la Ley Organica 3/2018 de Proteccion de Datos de Caracter Personal y Garantia de
los Derechos Digitales (LOPDYGDD) se incorpora el Anexo V "CLAUSULA DE PROTECCION DE DATOS Y
CONFIDENCIALIDAD” al presente pliego.

PREVENCION DE RIESGOS PENALES

El contratado se comprometera a conocer y aceptar el Cédigo Etico del Grupo Tragsa, el cual se puede
consultar en la pagina web: http://www.tragsa.es/es/sostenibilidad /nuestros-
valores/Documents/Comportamiento%20ético/C6digo%20Etico%20del%20Grupo%20Empresarial%
20Tragsa%202015.pdf y compartird los principios basicos recogidos en el mismo, asi como el
compromiso de buen gobierno corporativo y politicas de trasparencia del Grupo Tragsa, cumpliendo con

los estandares internacionalmente aceptados respecto a estas materias.

Asimismo, el contratado se someterd al cumplimiento del Cédigo Etico del Grupo Tragsa,
comprometiéndose a comunicar cualquier riesgo o incumplimiento del que tenga conocimiento durante

la vigencia del contrato.

CLAUSULA ANTICORRUPCION

El contratado se comprometerd y asumird en el contrato a que, en la fecha de su entrada en vigor, ni la
empresa adjudicataria, ni sus directivos, administradores, empleados o colaboradores, por si o por
persona interpuesta haya ofrecido, prometido, entregado, autorizado, solicitado o aceptado ningln
beneficio, ventaja indebida, econémica o de otro tipo, o insinuado que lo haria o podria hacerlo en algiin
momento futuro, o a llevarlo a cabo en el futuro, a una autoridad o funcionario publico relacionado de
algin modo con el contrato, o realizado o a realizar cualquier otro acto que pudiera suponer

cualquier conducta contraria al Convenio OCDE, o al Cédigo Penal Espafiol.
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REGIMEN JURIDICO

El contrato derivado de la presente licitacion se sujetard, en lo que sea de aplicacion, a lo establecido en
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP). Asi mismo se sujetara a lo dispuesto en este Pliego y en
el Pliego de Prescripciones Técnicas y, para lo no previsto en ellos se regira, en cuanto a sus efectos y
extincion, por el derecho privado, salvo por lo dispuesto en cuanto a sus efectos y extincion en el Articulo

319 de la LCSP.

JURISDICCION COMPETENTE

Son competencia del orden jurisdiccional contencioso-administrativo las cuestiones relativas a la
preparacidn, adjudicacién, y modificaciones contractuales derivadas de este procedimiento de licitacion,
cuando la impugnacién de estas uUltimas se base en el incumplimiento de lo establecido en la LCSP
cuando se entienda que dicha modificacion debi6 ser objeto de una nueva adjudicacidn, sin perjuicio de
que, en su caso, proceda la interposicion del recurso especial en materia de contratacion regulado en el

articulo 44 de la LCSP, ante al el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.

Son competencia del orden jurisdiccional civil las controversias que se susciten entre las partes en
relacion con los efectos y extincion del contrato derivado del presente procedimiento de licitacion, con
excepcién de las modificaciones contractuales a que se refiere el parrafo anterior, con sometimiento

expreso a los jueces y tribunales de Madrid.

Madrid, 14 de junio de 2019
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ANEXO I
SOBRE B: CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA MEDIANTE FORMULAS

El que SUSCIIDE D. . sssssssssssssssssesaes , domiciliado en ....occceevvirivisir e , calle
.......................................................... N2 ... Yy DIN.L N2 it cvse s se e enenns. €11 SU Propio nombre,
0 en representacion de ... , con NLF. .ococevieeeii e ivveeen. con domicilio en
.............................................. L CAllE e e €0ITETAdO de  las

condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato de SERVICIO DE SOPORTE
TECNICO Y MANTENIMIENTO DE LA HERRAMIENTA DE AUTOMATIZACION DE LA CAPTURA DE
FACTURAS DE PROVEEDORES (KOFAX) QUE ACTUALMENTE POSEE EL GRUPO TRAGSA, A ADJUDICAR
POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO. Ref: TSA0067536 se compromete en nombre propio o
de la empresa a que representa, a prestar el objeto del presente pliego por un importe total
(o L= PSRRI EUROS (iooeieerieieenns €) IVA incluido de acuerdo con el

siguiente desglose:

Precio Importe

Descripcion: Uds. unitario (sin IVA)

Servicio de soporte técnico y mantenimiento de la herramienta
de automatizacién de la captura de facturas de proveedores 1
(KOFAX) de que dispone el Grupo Tragsa.

TOTAL IMPORTE OFERTADO (IVA no incluido)

Impuesto sobre el Valor Afiadido

TOTAL IMPORTE OFERTADO (IVA incluido)

En caso de error aritmético se atendera a los precios unitarios ofertados
La prestacién ofertada se efectuara ajustandose al Pliego que rige el presente concurso, teniéndose por no
puesta cualquier aclaracién o comentario introducido por los licitadores, que se oponga, contradiga, o pueda

ser susceptible de una interpretacion contraria a lo establecido en el citado Pliego.

(Sello, fecha y firma del ofertante)
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ANEXOII

DECLARACION RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS MiNIMOS PARA LICITAR AL
CONCURSO DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO DE LA HERRAMIENTA DE
AUTOMATIZACION DE LA CAPTURA DE FACTURAS DE PROVEEDORES (KOFAX) QUE ACTUALMENTE
POSEE EL GRUPO TRAGSA, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO. Ref.
TSA0067536

Don como

de la

Empresa

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD: Que la informacién consignada en la presente declaracion es

exacta y veraz y ha sido facilitada con pleno conocimiento de las consecuencias de una falsa declaracién de
caracter grave. Se declara formalmente que podra aportar los certificados y las pruebas documentales
contemplados sin tardanza, cuando se soliciten, salvo de que la Empresa de Transformacion Agraria, S.A.,
S.M.E, M.P. y Tecnologias y Servicios Agrarios, S.A., S.M.E., M.P, (en adelante Grupo Tragsa) tenga la
posibilidad de obtener los documentos justificativos de que se trate directamente, accediendo a una base
de datos nacional de cualquier Estado miembro que pueda consultarse de forma libre y gratuita, de los
facilitados en la presente declaracion, que permita al Grupo Tragsa hacerlo; si fuera preciso, debera
otorgarse el oportuno consentimiento para acceder a dicha base de datos.

A estos efectos sirva la presente para dar consentimiento expreso al Grupo Tragsa, para que tenga acceso
a los documentos justificativos de la informacion que se ha facilitado en la presente declaracion a efectos
de la contratacién del SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO DE LA HERRAMIENTA DE
AUTOMATIZACION DE LA CAPTURA DE FACTURAS DE PROVEEDORES (KOFAX) QUE ACTUALMENTE
POSEE EL GRUPO TRAGSA, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO Ref:
TSA0067536 por parte del Grupo Tragsa

|- INFORMACION.DEL LICITADOR

1.1.- DATOS GENERALES DEL LICITADOR

Razoén Social:

N.LF., Nimero de IVA (si procede):

Direccion:

Direccidén de internet (pagina web en su caso):
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Correo electronico de contacto:

Teléfono:

Persona/s de contacto:

Microempresa o una PYME: Si / No (Sealar la opcién correcta)

Porcentaje de trabajadores discapacitados o desfavorecidos:

1.2.- OFERTAS DE AGRUPACIONES DE ENTIDADES / UTEs

Participo en la licitacién conjuntamente con otro/s operadores econémicos: Si / No (Sealar la opcién correcta)

Nombre del grupo/UTE:
Los operadores que presentamos proposicién conjunta somos (Identificar todos):
El Responsable principal es su participacion en el grupo es

El Responsable de realizar es

su participacion en el grupo
es (Se incluirdn todos los integrantes con sus funciones y participaciones)
Representante del grupo/UTE:

o Nombre: Apellidos:

o Direccidon:

o Correo Electrénico:

o Teléfono:

o Cargo en el grupo/Calidad en la que acttia:

o Alcance de su representacion:

En el Sobre A de la presente licitacién adjunto:

Declaracion responsable firmada por todos los miembros de su compromiso de formalizar la
UTE/agrupacion en caso de resultar adjudicataria
Una Declaracién Responsable de cumplimiento de requisitos minimos por cada uno de los

participantes en la UTE / Agrupacion.

1.3.- REPRESENTANTE DEL LICITADOR EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION

Nombre y Apellidos:

N.LF., (si procede):

Cargo/calidad en la que actua:

Direccion:

Correo electrénico de contacto:

Teléfono:

Alcance de su representacion:
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1.4.- ACREDITACION DE LA SOLVENCIA CON MEDIOS EXTERNOS

Recurro para acreditar la solvencia econémica y financiera; y técnica y profesional a la capacidad de otras
entidades: SI / NO.

En caso de haber sefialado afirmativamente la cuestién anterior, me comprometo, a solicitud del Grupo Tragsa
a:

- Facilitar una declaracién de cumplimiento de requisitos minimos de los apartados anteriores y de los
referentes a Motivos de Exclusion debidamente cumplimentado por las entidades a las que se recurra
para ésta acreditacion. Incluyendo el personal técnico u organismos técnicos no integrados
directamente en la organizacién del licitador y especialmente los responsables del control de calidad y
en contratos de obras el personal técnico o los organismos técnicos de que disponga el licitador para la
ejecucion de las mismas.

- Si resulta pertinente, incluir la informacién exigida para la solvencia econémica y financiera; y técnica y
profesional de las actividades que realizaran en la ejecucién del contrato.

- Presentar el compromiso de utilizacién de dichos medios para la realizaciéon de dicho contrato a lo

largo de la vigencia del contrato correspondiente caso de resultar adjudicatario.

1.5.- SUBCONTRATISTAS

(Se rellenard sclo en el caso de que se pretenda subcontratar parte de la ejecucion del contrato, caso contrario se presumird que el licitador

declara que no celebrard subcontrataciones en la ejecucion del contrato)

El licitador subcontratara parte de la ejecucion del contrato derivado de la presente licitacién, en un

porcentaje del de acuerdo con el siguiente detalle:

(Se procederd a enumerar los subcontratistas previstos, los trabajos que realizardn y el porcentaje que éstos suponen sobre el total del valor

estimado ofertado)

En caso de que el Grupo Tragsa solicite informacion de los mismos por resultar adjudicador el licitador
adjuntaré la informacién y documentacion correspondiente alos puntos 1.1, 1.2, y 1.5. y la solvencia exigible a
los mismos de acuerdo con los pliegos, mediante la presentacién de esta declaracién por cada uno de los

contratistas o categorias de subcontratistas.

Il;- MOTINOS DE EXCLUSION

2.1.- CONDENAS PENALES

El licitador al que represento, las personas miembros de su 6rgano de administracion, de direccién o de
supervision o que tienen poderes de representacion, decision o control en él, no han sido objeto, de una
condena en sentencia firme que se haya dictado, como maximo, en los cinco afios anteriores o en la que haya

establecido directamente un periodo de exclusién que siga siendo aplicable:
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Por participar en una organizaciéon delictiva tal como se define en el art 2 de la Decision marco
2008/841/]JAl del Consejo, de 24 de Octubre de 2008, relativa a la lucha contra la delincuencia
organizada (DO L300 de 11.11.2008 p.42)

La informacion anterior se halla disponible sin coste en una base de datos de un Estado Miembro de la

UE: Si / No (Seralar la opcién correcta, si se ha marcado afirmativamente se rellenardn los 3 apartados siguientes)

Url:

Cédigo:

Expedidor:

Por corrupcién tal como se define en el art 3 del Convenio relativo a la lucha contra los actos de
corrupcién en los que estén implicados funcionarios de las Comunidades Europeas o de los Estados
miembros de la UE (DOC 195 de 25.6.19997, p.1) y en el art. 2 apartado 1, de la Decision marco
2003/568/]JAl del Consejo, de 22 de Julio de 2003, relativa a la lucha contra la corrupcion en el sector
privado (DO L 192 de 31.7.2003 p.54). Este motivo de exclusion también la corrupcién tal como se defina
en la legislacién nacional del poder adjudicador (entidad adjudicadora) o del licitador.

La informacion anterior se halla disponible sin coste en una base de datos de un Estado Miembro de la

UE: Si / No (Seralar la opcién correcta, si se ha marcado afirmativamente se rellenardn los 3 apartados siguientes)

Url:

Cédigo:
Expedidor:

Por fraude en el sentido del art 1 del Convenio relativo a la proteccién de los intereses financieros de las
Comunidades Europeas (DO C 316 de 27.11.1995, p.48).
La informacion anterior se halla disponible sin coste en una base de datos de un Estado Miembro de la

UE: Si / No (Seralar la opcién correcta, si se ha marcado afirmativamente se rellenardn los 3 apartados siguientes)

Url:

Codigo:

Expedidor:

Por delitos de terrorismo o ligados con el terrorismo tal como se define en los arts. 1 y 3 de la Decision
Marco del Consejo, de 13 de Junio de 2002, sobre lucha contra el terrorismo (DO L 164 de 22.6.2002,
p.3). Este motivo engloba también la induccién, complicidad para cometer un delito o la tentativa de
cometerlo, tal como se contempla en el art 4 de la citada Decisién Marco.

La informacién anterior se halla disponible sin coste en una base de datos de un Estado Miembro de la

UE: Si / No (Sefialar la opcién correcta, si se ha marcado afirmativamente se rellenardn los 3 apartados siguientes)

Url:

Cédigo:

Expedidor:

Por blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo, tal como se definen en el art 1 de la Directiva
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2005/60/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de Octubre de 2005, relativa a la prevencion
de la utilizacién del sistema financiero para el bloqueo de capitales y para la financiacién del terrorismo
(DO L 309 de 25.11.2005, p.15).

La informacion anterior se halla disponible sin coste en una base de datos de un Estado Miembro de la

UE: Si / No (Seralar la opcién correcta, si se ha marcado afirmativamente se rellenardn los 3 apartados siguientes)

Url:

Cédigo:

Expedidor:

- Por trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos, tal como se definen en el art 2 de la
Directiva 2011/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de Abril de 2011, relativa a la
prevencion y la lucha contra la trata de seres humanos y a la proteccion de las victimas y por la que se
sustituye la Decisién marco 2002/629/]JAl del Consejo (DO L 101 de 15.4.2011, p.1)

La informacién anterior se halla disponible sin coste en una base de datos de un Estado Miembro de la

UE: Si / No (Sefialar la opcién correcta, si se ha marcado afirmativamente se rellenardn los 3 apartados siguientes)

Url:

Cédigo:
Expedidor:

2.2.- PAGO DE IMPUESTOS O DE COTIZACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL

2.2.1.- Pago de impuestos
El licitador al que represento ha cumplido con sus obligaciones relativas al pago de impuestos, en el pais en el
que esta establecido o en Espafia: Si / No (En caso de incumplimiento se rellenard lo siguiente)

Importe:

Pais o Estado de que se trata:

El incumplimiento ha quedado establecido por medios distintos de una resolucién judicial o administrativa: Si
/ No

Descripcion de los medios utilizados (En caso de que se haya

establecido por medios distintos a la resolucion judicial o administrativa).
La resolucién anterior es firme y vinculante: Si / No (En caso de que el incumplimiento sea por resolucién)

Fecha de la condena o resolucion: (En caso de que sea firme y vinculante)

En la condena se establece una duracion del periodo de exclusion de:
La informacion anterior se halla disponible sin coste en una base de datos de un Estado Miembro de la UE: Si /

No (Serialar la opcién correcta, si se ha marcado afirmativamente se rellenardn los 3 apartados siguientes)

Url:

Cédigo:
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El licitador al que represento ha cumplido con sus obligaciones relativas al pago de impuestos, en el pais en el
que esta establecido y en Espafia: Si / No (En caso de incumplimiento se rellenan los 2 apartados sig.)

Importe:

Pais o Estado de que se trata:

2.2.2.- Pago de cotizaciones a la seguridad social
El licitador al que represento ha cumplido con sus obligaciones relativas al pago de las cotizaciones a la

seguridad social, en el pais en el que esta establecido o en el Espafia: Si / No (En caso de incumplimiento se rellenard lo
siguiente)

Importe:

Pais o Estado de que se trata:

El incumplimiento ha quedado establecido por medios distintos de una resolucién judicial o administrativa: Si
/ No

Descripcion de los medios utilizados (En caso de que se haya

establecido por medios distintos a la resolucion judicial o administrativa)
La resolucién anterior es firme y vinculante: Si / No (En caso de haberse establecido por resolucién judicial o administrativa)

Fecha de la condena o resolucion: (En caso de que sea firme y vinculante)

En la condena se establece una duracién del periodo de exclusién de:

La informacion anterior se halla disponible sin coste en una base de datos de un Estado Miembro de la UE: Si /

No (Serialar la opcién correcta, si se ha marcado afirmativamente se rellenardn los 3 apartados siguientes)

Url:

Cédigo:
Expedidor:

El licitador al que represento ha cumplido con sus obligaciones relativas al pago de las cotizaciones a la
seguridad social, en el pais en el que estd establecido y en Espafia, si no coincide con su pais de
establecimiento: Si / No (En caso de incumplimiento se rellenan los 2 apartados sig.)

Importe:

Pafs o Estado de que se trata:

2.3-. INSOLVENCIA, CONFLICTOS DE INTERESES O LA FALTA PROFESIONAL

El licitador a la que represento; respecto de sus obligaciones en el ambito del Derecho ambiental, Derecho
social y el Derecho Laboral tal como se contemplan a efectos de la presente contratacién en la legislacion
nacional, en el anuncio de licitacion o los pliegos de la contratacién o en el art. 18, ap.. 2 de la Directiva

2014/24/UE, ha cumplido con todas ellas: Si / No (En caso de incumplimiento, se indicard lo siguiente)

Ambito incumplido:
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Preceptos incumplidos:

Medidas adoptadas para demostrar su credibilidad:

2.4.- SOMETIMIENTO A FUERO NACIONAL
El licitador por la presente renuncia a cualquier fuero que pudiera corresponderme en las controversias que
se produzcan con motivo de la contratacion referida, sometiéndome para estos asuntos y cualesquiera otros

relacionados con el correspondiente contrato a los Juzgados y Tribunales Espafioles.

2.5.- MOTIVOS DE EXCLUSION NACIONALES

El licitador declara que no se encuentra incurso en ninguno de los supuestos incluidos en el art. 71 referente a
las Prohibiciones de Contratar recogido en la Subseccion 22 del Capitulo II del Titulo I de la Ley 9/2017, de 9
de noviembre. por la que se transponen al ordenamiento juridico espaiiol las Directivas del Parlamento

Europeo y del Consejo 2014/23/UEy 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014

2.6.- PERTENENCIA A GRUPO EMPRESARIAL

El licitador declara su pertenencia al siguiente Grupo empresarial , de conformidad con
lo dispuesto en el art 42.1 del Cédigo de Comercio. Asi mismo declaro que respecto de la presente licitacion,

presentan proposiciones a dicha licitacion otras empresas del mismo grupo: SI / NO

(En caso afirmativo incluir el nombre de dichas empresas)

Codigo Seguro de Verificaciéon (CSV): FDF7-E17D-EFCO-CEED-45B1. Puede comprobar la integridad de este documento mediante el CSV en http://csv.tragsa.es. Este documento contiene 57 pagina(s).

2.7.- MEDIOS ADSCRITOS A LA REALIZACION DE LOS TRABAJOS

Los medios que el licitador se compromete a adscribir a la realizacion de los trabajos son:

(Enumerar en caso de solicitarlo el pliego)
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11 SOLVENCIA BCONOMICA Y RINANCIER

3.1.- VOLUMEN DE NEGOCIO

El licitador al que represento ha tenido un volumen anual de negocio en el afio de mejor ejercicio de los

ultimos tres disponibles de

Anualidad

Volumen de negocio (En euros)

La informacién anterior se halla disponible sin coste en una base de datos de un Estado Miembro de la UE: Si /

No (SeAalar la opcién correcta, si se ha marcado afirmativamente se rellenardn los 3 apartados siguientes)

Url:

Codigo:

Expedidor:

[V:- SOLVENCIA TECNICA

4.1.- REALIZACION DE SERVICIOS SIMILARES

Durante los tltimos tres afios, el licitador ha realizado los servicios similares al objeto del presente pliego por

importe de EUROS (.
acuerdo con la siguiente relacion:
Descripcion servicio Fecha inicio | Fecha Fin Destinatario Importe (Sin IVA)

La informacion anterior se halla disponible sin coste en una base de datos de un Estado Miembro de la UE: Si /
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£
- Tragsa

GrupoTragsa

No (SeAalar la opcién correcta, si se ha marcado afirmativamente se rellenardn los 3 apartados siguientes)

Url:

Codigo:

Expedidor:

4.2.- PARTE DEL CONTRATO QUE SE PREVE SUCONTRATAR

El licitador tiene eventualmente el propdsito de subcontratar las siguientes partes del contrato.

Importe subcontratado

Descripcion de los trabajos que se subcontratan

En caso de que el licitador ha decidido subcontratar una parte del contrato y cuenta con la capacidad del subcontratista para llevar a cabo esa

parte, deberd cumplimentar éste una declaracion igual a esta separada en relacion con dicho subcontratista.

(Lugar, fecha y firma)

A/At: Sr. Presidente de la Mesa Central del Grupo Tragsa

Nota: se firmardn todas y cada una de las hojas en que el licitador cumplimente datos referentes a la licitacion, los medios

electronicos de comprobacién consignados deberdn ser de libre acceso y gratuitos
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ANEXO III (1)

AVAL BANCARIO

La Entidad (razén social de la entidad de crédito o sociedad de garantia reciproca), N.LF. con domicilio (a
efectos de notificaciones y requerimientos), en la calle.., y en su nombre (nombre y domicilio de los
apoderados), con poderes suficientes para obligarle en este acto, se constituye en fiador solidario, con
renuncia a los beneficios de excusion, orden y divisién, del ADJUDICATARIO y C.ILF.n2... y domicilio en ......., por
la cantidad de ....... (.....€), a favor de la EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA, S.A, SME, MP. y
TECMNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS S.A, S.M.E.,, M.P., importe que se corresponde con la garantia
definitiva establecida en el Pliego para la CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y
MANTENIMIENTO DE LA HERRAMIENTA DE AUTOMATIZACION DE LA CAPTURA DE FACTURAS DE
PROVEEDORES (KOFAX) QUE ACTUALMENTE POSEE EL GRUPO TRAGSA, A ADJUDICAR POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO. Ref: TSA0067536

La fianza asi constituida se entiende hecha con los siguientes requisitos:

2.- Que se constituye a favor y a disposicion de la EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA, S.A., SM.E.,
M.P., con C.LF. n® A/28-476208, y TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS, S.A,, S.M.E,, M.P,, y domicilio en
28006 Madrid, calle Maldonado, 58

2.- Que la obligacién contraida por el fiador lo es con caracter solidario, por la cantidad de .......... (creee €).

2 - La fianza que se constituye en el presente documento surtira efectos a partir de la fecha del mismo y hasta

que haya transcurrido el plazo de garantia previsto en el contrato.

2.- La Entidad fiadora estara obligada a entregar el importe afianzado al primer requerimiento fehaciente
que realice la EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA, S.A,, SM.E.,, M.P. y/o TECNOLOGIAS Y SERVICIOS
AGRARIOS, S.A, S.M.E,, M.P,, sin poder oponer ningiin motivo de oposicién como el beneficio de excusion o la

prelacion de créditos.

2.- Que la fianza que en el presente documento se hace constar, firmada por quien representa a la Entidad
fiadora, es una de las operaciones que, a tenor de los Estatutos, porque se rige el Banco Fiador, puede verificar

por constituir uno de sus fines.
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2.- Que de modificarse los Estatutos de la Entidad fiadora y dejare de formar parte de las operaciones

09255882V VS STTONI 3LH0D 13 VOILVIWHOLNI

91:0G:¥L 6102-20-0€ ‘BY9®S  4¥€G8SY0S-S30Al Jopedyiusp|

peculiares de ella la de constituir fianzas, queda aquélla obligada a poner en conocimiento de la EMPRESA DE
TRANSFORMACION AGRARIA, S.A, SM.E, M.P. y/o TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS, S.A,, SM.E,, M.P,,
tal modificacidn, sin que se entienda la misma liberada de sus obligaciones en este caso, continuando los

efectos de la fianza solidaria con todas sus consecuencias.
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79.- Que dicha fianza tiene caracter mercantil, rigiéndose en lo previsto en el presente documento, por lo

dispuesto en el Cédigo de Comercio.

El presente documento de garantia ha sido inscrita en esta misma fecha en el Registro Especial de Avales

de la Entidad Bancaria fiadora en ..., de...,, con el namero...

Y sujetandose a tales requisitos, se firma el presente documento con el sello del Banco, en ......
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(Lugar y fecha)
(Razon social)

(Firma de los apoderados)
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ANEXO III (2)
SEGURO DE CAUCION

(Garantia definitiva)

............................. (en adelante, asegurador), con domicilio en ......... calle ........ y NIF ...... debidamente representado
Jo10) gl DJ0) s NN con poderes suficientes para obligarle en este acto, segiin manifiesta.

ASEGURA
) NIF/CIF, .o en concepto de tomador del seguro, ante la EMPRESA DE TRANSFORMACION

AGRARIA, SA, SME, MP. y TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS, S.A, SM.E, M.P, (en adelante,

asegurado), hasta el importe de (en letra) (en cifra)...ee... EUROS en los términos y
condiciones establecidos en Ley 9/2017, de 9 de noviembre, de Contratos del sector Publico y su normativa de
desarrollo y Pliego que rige la CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO
DE LA HERRAMIENTA DE AUTOMATIZACION DE LA CAPTURA DE FACTURAS DE PROVEEDORES
(KOFAX) QUE ACTUALMENTE POSEE EL GRUPO TRAGSA, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO
SIMPLIFICADO. Ref: TSA0067536, en concepto de GARANTIA DEFINITIVA para responder de las

obligaciones, penalidades y demas gastos que se puedan derivar conforme a las normas y demas condiciones

administrativas precitadas frente al asegurado.

El asegurador declara bajo su responsabilidad, que cumple con los requisitos exigidos en el articulo 57.1. del

RGLCAP.

La falta de pago de la prima, sea Unica, primera o siguientes, no dard derecho al asegurador a resolver el
contrato, ni éste quedara extinguido, ni la cobertura del asegurador suspendida ni éste liberado de su

obligacion, caso de que el asegurador deba hacer efectiva la garantia.

El asegurador no podra oponer al asegurado las excepciones que puedan corresponderle contra el tomador

del seguro.

El asegurador asume el compromiso de indemnizar al asegurado al primer requerimiento de la EMPRESA DE
TRANSFORMACION AGRARIA, S.A., S.M.E, M.P. y/o TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS, S.A,, S.M.E, M.P,,

en los términos establecidos en Ley 9/2017 de 9 de noviembre. por la que se transponen al ordenamiento
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juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26

de febrero de 2014, normativa de desarrollo y los Pliegos.

El presente seguro de caucion estara en vigor hasta que la EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA, S.A.,
S.M.E, M.P.y/o TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS, S.A., S.M.E., M.P,, o quien en su nombre sea habilitado
legalmente para ello, autorice su cancelacién o devolucién, de acuerdo con lo establecido en el Ley 9/2017 de
8 de noviembre, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, y legislacion

complementaria.

En....,a.de...de...

Firma (Asegurador):
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ANEXO IV
MODELO DE ACTA DE CONFORMIDAD

En .., a ..de.. del afio dos mil ..., siendo las ... horas y estando presente, D....., en representacién del Grupo
Tragsa y D. ..., en representaciéon de (datos del adjudicatario), se procede por el citado Sr.., a la
conformidad, en nombre y representacion del Grupo Tragsa, de los trabajos en virtud del Contrato
suscrito entre ambas partes con fecha de...de.. de dos mil.., reconociéndose por el Grupo Tragsa haber
realizado la totalidad/unidades (especificar) de los trabajos adjudicatarios en la fecha de otorgamiento del
presente documento, dando comienzo a partir de la misma el plazo de garantia establecido en los Pliegos
para la Contratacién del SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO DE LA HERRAMIENTA DE
AUTOMATIZACION DE LA CAPTURA DE FACTURAS DE PROVEEDORES (KOFAX) QUE ACTUALMENTE
POSEE EL GRUPO TRAGSA, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO. Ref:
TSA0067536

(Parrafo de aplicacion, si se apreciaran defectos a la vista en el momento de entrega de los trabajos)

“Sin perjuicio de lo establecido en el Pliego para la Contratacién del SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y
MANTENIMIENTO DE LA HERRAMIENTA DE AUTOMATIZACION DE LA CAPTURA DE FACTURAS DE
PROVEEDORES (KOFAX) QUE ACTUALMENTE POSEE EL GRUPO TRAGSA, A ADJUDICAR POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO. Ref: TSA0067536 y en la legislacidon vigente, respecto a la existencia de
defectos y/o vicios ocultos, el Grupo Tragsa manifiesta expresamente en el presente acto que los trabajos

realizados adolecen de los siguientes defectos (especificar)”

Y en prueba de conformidad con cuanto antecede, ambas partes firman el presente documento en la fecha

y lugar ut supra.

POR LA ADJUDICATARIA POR EL GRUPO TRAGSA
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ANEXO V CLAUSULA DE PROTECCION DE DATOS Y CONFIDENCIALIDAD

En virtud del contrato, ambas entidades se ceden mutuamente datos personales de contacto, para los
fines perseguidos por el Grupo Tragsa, de conformidad con lo previsto en el art.19 de la Ley Organica
3/2018 de Proteccidn de Datos de Caracter Personal y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDYGDD):

- Datos incorporados en correos electronicos para el contacto diario, incluidos los contactos de
presidencia, y otros datos de contacto de representantes
- Contactos de redes sociales
- Datos necesarias para otras funciones relacionadas entre ambas entidades para la gestiéon del
contrato
- Otros datos tratados en actas y reuniones
Con el objeto de regular la comunicacién de datos entre las partes, estas suscriben el presente acuerdo de
comunicacion de datos personales para las finalidades fijadas en el propio contrato. En cumplimiento de
lo previsto en el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y LOPDYGDD, ambas partes quedan informadas que
los datos personales facilitados o proporcionados entre éstas como consecuencia de la firma del presente
contrato, seran destinados a la gestidn y ejecucién acordada para el cumplimiento de los fines del mismo.

Las partes en cuanto responsables o destinatarios, respectivamente de dichos datos declaran haber
informado a los interesados de la finalidad del uso de la informacién recogida y de los deméas aspectos
relativos a los tratamientos de datos personales, en virtud de lo dispuesto en los articulos 13 y 14 del
RGPD, asi como facilitar a los interesados el ejercicio de los derechos previstos en los articulos 15 a 22 del
RGPD en la direccién de correo electronico que mas adelante se indica.

Cada parte, en cuanto responsable o destinatario de los datos, ademas de asegurar que los datos
personales comunicados se ajustan a los principios del art. 5 del RGPD y se tratan de acuerdo al art. 6 del
mismo texto legal, deberan cumplir entre otros extremos, con lo dispuesto en el RGPD y LOPDYGDD, y en
particular, cuando se trataran datos personales estaran sujetos a lo previsto en los articulos26, 28, 29 y
30 del RGPD, en lo relativo a:

1.- La realizacién del correspondiente registro de actividades de tratamientos de caracter personal, con los
requisitos establecidos al efecto, y que mantendran a disposicién de la AEPD, siendo la finalidad del
tratamiento la adecuada gestion de la relacion contractual, consintiendo expresamente el tratamiento de
los mismos para las finalidades informadas. En caso de facilitarse datos personales de trabajadores o de
terceras personas, ambas partes asumen el compromiso de informar a éstos de los extremos referidos,
solicitando el consentimiento expreso de los mismos, salvo que existiese otra base legal para ello y
facilitando en su caso a los mismo el derecho de informacidn previsto en los articulos 13 y 14 del RGPD, al
igual que el ejercicio de los derechos del articulo 15 a 22 del RGPD a la direccién de correo electrénico mas
adelante indicada.

2.-El acceso por ambas partes a los soportes de datos de caracter personal no tendra la consideracion legal
de comunicacién o cesién de datos, sino en su caso, de simple acceso a los mismos como elemento
necesario para la realizacion del objeto contractualmente establecido.

3.-Con respecto a las obligaciones de las partes en los supuestos de corresponsabilidad en el tratamiento
de los datos personales a que se refiere el art. 29 de la LOPDYGDD en relacién con el art. 26.1 del RGPD, si
se comunicaran entre las partes datos personales de los que fueran responsables del tratamiento cada una
de las mismas, se realizardn atendiendo a las actividades que efectivamente desarrolle cada uno de los
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corresponsables del tratamiento, que fijaran los medios y los fines de los respectivos tratamientos de
datos, sirviendo la presente cldusula de documento a que se refiere el citado precepto, y debiendo dar
cumplimiento a lo previsto en el citado RGPD y LOPDYGDD, sin perjuicio de la posibilidad de ser
cumplimentado, en su caso, con el anexo correspondiente.

4.-En el supuesto de que cualquiera de las partes, trasmitiera a la otra datos de caracter personal para su
tratamiento en nombre y por cuenta de la otra, se aplicara lo previsto en el art. 28.3 del RGPD, con el
cumplimiento de las obligaciones previstas tanto para responsable como encargado del tratamiento en la
citada norma, asi como de lo dispuesto en el art. 33 de la LOPDYGDD y lo previsto en el art.32 del RGPD
para las garantias y medidas de seguridad necesarias para garantizar un nivel de seguridad adecuado al
riesgo, a los efectos de asegurar la confidencialidad, disponibilidad, integridad, autenticidad y trazabilidad
de los datos. El presente documento tendra la consideracién de clausulado de encargado de tratamiento,
sin perjuicio de que se pudiera anexar por las partes las condiciones que expresamente pactaran para el
tratamiento.

Asi mismo, en el supuesto de tratamiento de datos personales en virtud de lo previsto en el art.28.3 del
RGPD, las partes en cuanto responsables o encargados de los datos, respectivamente quedan obligadas a
facilitar a los interesados tanto el derecho de informacion, como el ejercicio de los correspondientes
derechos de acceso, rectificacidn, cancelacidn, limitacién, portabilidad, oposicién y olvido de los datos
facilitados, pudiéndose dirigir los interesados a los correspondientes domicilios establecidos en el
contrato, asi como a las direcciones de correo electrénico que se indican. En caso de facilitar datos de
terceras personas, que no estuvieran amparadas por alguna de las bases legitimadoras, ambas partes
asumen el compromiso de informar a éstos de los extremos referidos, con caracter previo al tratamiento o
la cesion de los datos. Asi mismo en todo lo no pactado para el supuesto de clausulado de encargado, se
seguirdn las instrucciones del responsable de acuerdo con lo previsto en el art. 29 del RGPD, y las
obligaciones previstas legalmente para el encargado.

5.-En el momento de la finalizacién del contrato ambas partes destruiran o devolveran los datos de
caracter personal, y destruirdn y borraran o inutilizaran sin posible impresion futura todos los soportes
en los que hubiesen sido insertados estos datos sin conservar copia alguna de los mismos, salvo la
necesidad de conservacién de los mismos de forma bloqueada, por existir obligaciones legales y por el
plazo previstos para ello o con arreglo a los criterios que se hubieren establecido.

6.-Cada una de las partes se compromete a no difundir, bajo ningin aspecto, las informaciones
pertenecientes a la otra parte a las que haya podido tener acceso en el desarrollo del objeto del contrato,
asi como al cumplimiento de lo previsto en el art. 5 de la LOPDYGDD para responsables, encargados y
personal de las respectivas entidades que trataran datos de caracter personal.

La Parte que reciba informacién confidencial de la otra Parte no podra revelarla, salvo cuando tal
revelacion obedezca a un requerimiento o peticién formal por parte de una autoridad judicial o cualquier
otra autoridad gubernamental, siempre que previamente se le haya notificado tal peticién a la Parte que la
haya revelado y se le haya dado a la misma, de ser posible, la oportunidad de oponerse a la necesidad de
dicha revelacion y/o se le haya permitido solicitar una orden protectora o medida cautelar al objeto de
que la Informacién Confidencial revelada en virtud de esa peticion se utilice Uinica y exclusivamente para
el objeto que se dict6 en dicho requerimiento legal.
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7.-Toda notificacion entre las partes se realizara a los respectivos domicilios indicados en los
encabezamientos del contrato. Cualquier notificacién que se efectlie entre las partes se hara por escrito y
serd entregada de cualquier forma que certifique la recepcion por la parte notificada.

8.-La no exigencia por cualquiera de las partes del contrato de sus derechos, de conformidad con lo
establecido en el mismo, no se considerara que constituye una renuncia de dichos derechos para el futuro.

9.-Si alguno o algunos de los apartados o estipulaciones del contrato fuesen declarados nulos o
inaplicables, dichos apartados o estipulaciones se consideraran excluidos del mismo, sin que impliquen la
nulidad de todo el resto del presente clausulado

10.-El contrato en lo relativo a la proteccidn de datos personales, se regira por la normativa de proteccién
de datos aplicable en Espafia.

11.-El presente clausulado por el que se regula lo relativo a la proteccién de datos de caracter personal,
entrard en vigor en los términos fijados en el contrato de que se trata que vincula a las partes
intervinientes.

12. A los efectos previstos en este documento, la direccién de correo es:

dpd@tragsa.es
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO DE LA HERRAMIENTA DE AUTOMATIZACION DE LA CAPTURA DE
FACTURAS DE PROVEEDORES (KOFAX) QUE ACTUALMENTE POSEE EL GRUPO TRAGSA, A ADJUDICAR
POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO.
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esa de Transformacion Agraria, S.A, SM

Empr

Los requisitos a continuacién enumerados deben entenderse como minimos pudiendo los licitadores
ampliarlos y mejorarlos en sus ofertas. Las propuestas que ofrezcan caracteristicas inferiores no seran

tomadas en consideracién en el presente procedimiento.

Es objeto del presente pliego la contrataciéon del servicio de soporte técnico y mantenimiento de la
herramienta de automatizaciéon de la captura de facturas de proveedores (KOFAX) de que dispone el Grupo
Tragsa: Producto Kofax licenciado para 1.420.000 imagenes al afio (KTM unlimited field xtracion y table

xtraction)

El servicio de soporte técnico de la herramienta (proporcionado por el adjudicatario), sera prestado como

“primer nivel” y como minimo debe incluir:

e Servicios de resolucién en remoto de las incidencias que tengan los usuarios del Grupo Tragsa de la
solucidn de automatizacion y optimizacion de facturas de proveedores.

e Respuestas a preguntas sobre la instalacidn, la configuracién o la utilizacién del software, recogida de
informacion basica sobre errores, deteccion e identificacion de esos errores, creaciéon de un entorno de
prueba reproducible, y el desarrollo de parches o soluciones alternativas para problemas detectados.

e La gestién de incidencias y consultas sera realiza via telefénica y via e-mail por parte del personal del

adjudicatario.

El servicio de Soporte técnico de segundo nivel, en caso de ser necesario, sera prestado por el fabricante.

Sera obligacion del adjudicatario la activacion del servicio de con el fabricante Kofax. Contenido incluido:

e Todas las nuevas versiones, incluidos parches y mejoras funcionales.
e Servicios en linea:

o Acceso a la base de datos de conocimiento: Acceso 24x7 a las bases de conocimiento de Kofax con
informacién actualizada, incluyendo las ultimas soluciones ante problemas conocidos, respuestas a
preguntas frecuentes, asi como consejos y técnicas.

o Herramienta de soporte técnico en linea: Presentacion de casos en linea y sistema de seguimiento

de éstos que permita a las personas autorizadas a crear casos nuevos, asi como actualizar y revisar

omeos
SOSTENIBLE &
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los ya existentes.
o Actualizaciones de producto: acceso para descargar las ultimas versiones de Fix Pack y Service
Pack.
Acceso web para ponerse en contacto con su equipo de soporte técnico a través del Portal del cliente
de Kofax.
Acceso telefonico para ponerse en contacto con su equipo de soporte técnico.
Soporte estandar en horario de lunes a viernes de 8:30 a 17:30. Cuando no se pueda resolver un
problema usando las herramientas y recursos antes descritos, el Grupo Tragsa podra contactar
directamente con el equipo de soporte técnico del fabricante.
Desarrollo de una solucién alternativa, instalacion de parches (“Hot Fix”), paquete de parches (“Fix
Pack”), paquete de mantenimiento (“Service Pack”) o la ultima version del producto. También incluira,
en el caso de incidencias criticas, la posibilidad de contactar con el departamento de Investigacién y
Desarrollo (I+D) para solicitar asistencia con el diagnéstico o un Hot Fix (si fuera necesario para
resolver el problema). El departamento de soporte técnico del fabricante priorizara los casos

pendientes en funcion del nivel de prioridad del caso declarado por el Grupo Tragsa.

A continuacidn se detallan las fases del proceso de gestion de incidencias, desde su identificaciéon hasta su

completa resolucion:

Portal de Soporte en horario 24x7 para la apertura y seguimiento de incidencias.

Entrada de la incidencia via telefénica o correo electrénico en horario 5x8 que quedara registrada y se
le asignara a los Técnicos de Soporte.

Seguidamente comunicara a Grupo Tragsa que la incidencia estd “Abierta” y en curso de resolucion.

Un responsable del Servicio de Soporte supervisara todo el proceso y actuara en incidencias fuera de
plazo, incidencias no resueltas, excepciones, etc. Ademas sera la persona responsable de la realizacién

del informe de estado de las incidencias.

La criticidad asignada a una incidencia sera determinada por Grupo Tragsa en el momento de su apertura

en funcion de los criterios definidos a continuacién, que dependen del grado de afectacién del servicio:

Numero de usuarios afectados por el fallo, tipo de usuario afectado, funcionalidades afectadas,

incumplimiento de normativas, etc.
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Prioridad de las incidencias:

Critica: Problema que inhabilita completamente la funcionalidad a la mayoria de los usuarios,

ocasionando un impacto critico en la actividad.

Seria: los servicios prestados por los elementos o aplicaciones soportadas estan seriamente dafiados,

ocasionando un impacto significativo en la actividad.

Inconveniente: Problema con efecto material sobre la funcionalidad, no quedando interrumpida la

actividad.

Menor: solicitudes de informacién o reportes de alguna anomalia que no tiene impacto en los servicios

prestados por los elementos soportados.

Se establecen unos tiempos maximos para resolucién de las incidencias, estos tiempos dependeran del

grado de importancia asignada por el Grupo Tragsa a una incidencia concreta:

perdi - Ti
Prioridad Entorno er‘dlda.de Usuarios lempo de Diagnéstico | Correccion Solucién
funcionalidad | afectados | respuesta
Critica Produccion Grave Muchos o 1 h laborable 6h 12h 80 h
todos
. ., 2h
Alta / seria Produccion Grave Pocos 12 h 40 h 4d
laborables
Inconveniente / Produccion Leve o Ninguno 4h 16 h 7d 15d
Normal consultas laborables
No . . 4h
Normal - menor ., Ninguno Ninguno 24 h 10d 20d
produccion laborables

El tiempo de respuesta representa el tiempo maximo para confirmar la recepcién del caso y comenzar el

diagnostico. El analista de soporte técnico asignado trabajara conjuntamente con el personal de Grupo Tragsa

para identificar una solucién alternativa aceptable o resolver el problema. Si la resolucién del problema

requiere escalarlo a otro analista de soporte técnico o al departamento de I+D de Kofax, el analista de soporte

técnico encargado del problema reunirad toda la informacién necesaria y trasladara el caso a la persona o

departamento que corresponda.

El Grupo Tragsa podra escalar el problema en cualquier momento cuando considere que éste debe ser

estudiado mds a fondo. Ademads, los problemas podran escalarse si la prioridad del caso aumenta o si el tiempo

de respuesta se considera como inapropiado.

El plazo de resolucién de incidencias comenzara a partir del momento de la notificacién al servicio de soporte.

El cierre de una incidencia vendra determinado por la conformidad expresa del Grupo Tragsa.
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